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Turizm Rehberligi Boliimii 6grencilerinin  gerceklestirdikleri stajdan memnuniyet
derecelerini 0lgmek amaciyla gergeklestirilen bu calismada kullanilan anket 5°li likert
Olceginde hazirlanmistir. Caligmaya 18 6grenci katilim gostermistir. Degerlendirme sonuglari

asagidaki tablo ve grafiklerde yer almaktadir.

Tablo 1. Katiimcilarin Demografik Ozellikleri

Degisken Deger Frekans Yiizde (%)

Cinsiyet Kadin 13 72,2

Erkek 5 27,8

Yas 21 5 27,8

22 4 22,2

23 1 5,6

24 3 16,7

25 2 11,1

26 3 16,7
Sinif 1. Stf 0 0
2. Sinif 0 0

3. Simf 2 11,1

4, Smf 16 88,9

Toplam 18 100

Tablo 1’de goriildiigii lizere katilimcilarin demografik o6zellikleri verilerine gore
dagilimi incelendiginde katilimcilarin %72,2 oraninda Kadin, %27,8 oraninda Erkek oldugu
goriilmektedir. Diger yandan katilimcilarin biiyiik bir ¢ogunlugunun 21 (%27,8) ve 22 (%22,2)
yaslarinda oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte katilimcilarin biiyiik oranla %88,9 4. Sinif

olduklar1 goriilmektedir.



Tablo 2. Staj Memnuniyet Anketi Cevap Ortalamalar:

Boyutlar Ifadeler Ortalama
Staj 1. Staj yeri bulmakta zorluk ¢ekmedim. 4,1111
Oncesi 19. Staj yerinin kapasitesi yeterlidir. 3,7778
20. Haftalik izinler diizenli olarak verilmektedir. 42222
21. Stajdan sonra bu sektdrde ¢alismayi tekrar isterim. 4,4444
22. Stajin temel amacin1 agiklamak amaciyla staj bilgilendirme 42778
toplantisi yapildi.
23. Stajin siiresi, gergeklestirilebilecek donemler ve kosullari 44444
hakkinda bilgilendirme yapild1
25. Staj yapabilecegim isletmeler konusunda bilgilendirme | 4,4444
yapildu.
26. Staj bagvuru tarihleri hakkinda 6nceden bilgilendirme yapildi. | 4,6111
27. Staj esnasinda (stajimi yaparken) yapmam gereken islemler 43333
hakkinda bilgilendirme yapildi.
28. Staj dosyasmin nasil doldurulacag: hakkinda bilgilendirme 44444
yapildi.
29. Staj bitiminde teslim edilmesi gereken evraklarin 45000
doldurulmasi konusunda bilgilendirme yapildi.
30. Staj evraklarmin hangi tarihler arasinda ve kime teslim 43333
edilecegi dnceden belirtildi.
31. Staj kapsaminda yapilan sigorta hizmetinin igerigi aktarildi. 4,0000
32. Yurtdis1 staj islemleri hakkinda bilgilendirme yapildu. 3,6667
33. Staj siiregleri hakkinda fakiilte-web sayfasinda ve duyuru 41667
panolarinda bilgilendirmeler mevcuttu.

Staj 2. Staj siiresi mesleki becerilerimi gelistirmesi acisindan | 4,3889

Sirast yeterliydi.
3. Okul/iniversitedeki teorik bilgiler staj esnasinda yararli oldu 4,1667
4. Calistigim isletmede stajyerlere karst herhangi bir onyargi | 4,2222
yoktur.
6. Isletmede diger calisanlar ile stajyerlere adil davranilmaktadir. |  4,3333
7. Isletmeler stajyerlerin goriis ve dnerilerini dikkate almaktadr. 4,5000




14. Staj siiresince insan iliskileri ve miisteri-calisan iliskileri | 4,5556
konusunda deneyim kazandim.
16. Isletmeler, stajyerlerin is oOgrenmeleri, bilgi ve beceri | 4,1111
kazanmalar1 i¢in gerekli ortam1 hazirlamaktadir.
17. Staj egitimi, bana yeni bilgi ve beceri kazandirdu. 4,5000
24. Staj danigsmanlig1 hizmetlerinin kapsami tam olarak agiklandi. | 4,1667
Staj 34. Gerekli evraklarin teslimi konusunda staj danigsmani yardime1
Sonrasi oldu. 42000
35. Staj evraklar1 6nceden belirtilen tarihler arasinda toplandi. 4,5000
36. Staj degerlendirme toplantisinin (miilakat) tarihi hakkinda 44444
onceden bilgilendirme yapildu.
37. Staj degerlendirme toplantisi dnceden belirtilen tarih ve saatte 44444
toplantis1 dnceden belirtilen tarih ve saatte gerceklestirildi.
38. Staj degerlendirme toplantisinda (miilakatinda) tarafima 45000
objektif ve adil davranildi.
39. Stajima iligkin degerlendirme sonucu tarafima duyuru yoluyla
bildirildi. %388
Stajin 5. Staj donemini meslegi Ogrenmenin bir parcast olarak | 4,5556
Katkisi goriyorum.
(Genel) 8. Yaptigim staj yabanci dilimi gelistirmede yardimci oldu. 3,5000
10. Staj sonrasinda turizme bakis agimda olumlu gelismeler oldu. 4,1111
11. Yaptigim stajin mezuniyet sonrast is yasaminda basarili | 4,4444
olmamda katki saglayacagina inantyorum.
12. Yaptigim staj mesleki agidan kendime olan giivenimi artird1. 4,5000
13. Yaptigim staj i yasamini tanimak acisindan yararli oldu. 4,5556
15. Yaptigim stajin is bulma imkanimi artiracagini diistinliyorum. | 4,3333
18. Staj egitimi is disiplini ve is ahlaki kazanmama yardimci oldu. | 4,5000
Stajin 9. Yaptigim stajdan sonra egitim aldigim boliime olan ilgim artt1. | 3,9444
Katkis1
(Egitim)

*Staj Oncesi (1,19,20,21,22,23,25,26,27,28,29,30,31,32)
*Staj Sirasi (2,3,4,6,7,14,16,17,24)

*Staj Sonrasi (34,35,36,37,38,39)

*Stajin Katkis1 (Genel) (5,8,10,11,12,13,15,18)

*Stajin Katkis1 (Egitim) (9)




Tablo 2 incelendiginde, katilimcilarin staj siirecine iliskin genel memnuniyet
diizeylerinin yiiksek oldugu goriilmektedir. Ozellikle gergeklestiren stajin 6grenciler tarafindan
mesleki bilgi, beceri ve 6zgiliven kazandirma agisindan faydali bulundugu; bilgilendirme,
danismanlik ve degerlendirme siireglerinin ise etkin bir bi¢imde yiiriitiildiigii anlasilmaktadir.
En yiiksek ortalamalar, stajin is yasamini tanimaya, meslegi 6grenmeye ve kisisel gelisime katk1
sagladigini gosterirken; en diisiik ortalamalar yabanci dil gelisimi, yurtdisi staj bilgilendirmesi
ve staj yeri kapasitesi gibi alanlarda iyilestirmeye ihtiya¢ oldugunu ortaya koymaktadir. Genel
olarak tablo, staj uygulamalarinin 6grencilerin mesleki gelisimlerine olumlu katki sundugunu

gostermektedir.



