Adıyaman Üniversitesi
Teknik Bilimler Meslek Yüksekokulu

Kalite Hedefleri

Eğitim-Öğretim ve Akademik Başarının Artırılması:
· Meslek yüksekokulu bünyesindeki tüm programlarda öğrenci başarı oranlarının ve ders geçme yüzdelerinin üniversite stratejik planı doğrultusunda izlenmesi ve her yıl periyodik olarak iyileştirilmesi.
· Öğrencilerin mesleki yetkinliklerini artırmak amacıyla uygulamalı derslerin ve laboratuvar imkanlarının etkinliğinin artırılması.
Altyapı, Bakım ve Kalibrasyon Güvencesi:
· Okul bünyesindeki atölye, laboratuvar ve ortak alanlarda bulunan cihaz ve ekipmanların yıllık bakım planına (KYT-PLN-04) ve makine bakım kartlarına (FRM-012) uygun olarak periyodik bakımlarının eksiksiz gerçekleştirilmesi. 
· Ölçüm ve analiz süreçlerinde kullanılan cihazların kalibrasyon planına (KYT-PLN-06) uygun olarak doğrulama ve kalibrasyon işlemlerinin zamanında tamamlanması. 
Paydaş Memnuniyeti ve İletişimin Güçlendirilmesi:
· İç paydaşların (öğrenciler, akademik ve idari personel) ve dış paydaşların ihtiyaç ve beklentilerini belirlemek amacıyla FRM-602 formuna dayalı izleme faaliyetlerinin yürütülmesi ve memnuniyet anket sonuçlarının değerlendirilerek iyileştirme faaliyetlerine dönüştürülmesi. 
· Öğrenci ve paydaşlardan gelen dilek, öneri ve şikayetlerin KYT-LST-06 listesine kaydedilerek yasal süreler ve süreçler içinde çözüme kavuşturulması. 
İç Tetkik ve Sürekli İyileştirme Faaliyetlerinin Etkinliği:
· KYT-PLN-07 İç Tetkik Planı doğrultusunda okulun tüm birimlerinde iç tetkiklerin düzenli olarak planlanması ve gerçekleştirilmesi. 
· İç tetkikler sonucunda tespit edilen bulgulara yönelik KYT-LST-09 Düzeltici Faaliyet Listesi üzerinden açılan iyileştirme faaliyetlerinin planlanan süreler içinde kapatılması. 

