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ADIYAMAN ÜNİVERSİTESİ ÖĞRENCİLERİN ARALIK 2025 YILINA İLİŞKİN MEMNUNİYET DÜZEYLERİNİN 

İNCELENMESİ 

Tablo 1. Üniversite Hizmetlerine Yönelik Öğrenci Görüşlerinin Cinsiyete Göre Dağılımı 

Soru Cevap Kadın Erkek 

Aldığım ders konularının yeterli ve güncel olmasından 

Az 178 (60.1%) 118 (39.9%) 

Orta 694 (64.9%) 375 (35.1%) 

Çok 420 (63.9%) 237 (36.1%) 

Tam 266 (60.9%) 171 (39.1%) 

Bank, oturma ve dinlenme yerlerinin yeterliliğinden 

Az 528 (64.9%) 285 (35.1%) 

Orta 500 (64.5%) 275 (35.5%) 

Çok 223 (61.9%) 137 (38.1%) 

Tam 123 (54.7%) 102 (45.3%) 

Bölümün/ Enstitünün öğrenci işlerinden aldığım hizmetten 

Az 264 (65.8%) 137 (34.2%) 

Orta 736 (64.8%) 400 (35.2%) 

Çok 304 (63.6%) 174 (36.4%) 

Tam 207 (57.0%) 156 (43.0%) 

Danışmanlık saatlerinde, hocaların ulaşılabilir olmasından 

Az 203 (68.6%) 93 (31.4%) 

Orta 663 (65.4%) 351 (34.6%) 

Çok 409 (64.3%) 227 (35.7%) 

Tam 306 (58.7%) 215 (41.3%) 

Ders saatlerimin dışında üniversitede zaman geçirmekten 

Hiç 453 (62.8%) 268 (37.2%) 

Az 424 (66.8%) 211 (33.2%) 

Orta 528 (63.5%) 304 (36.5%) 

Çok 160 (61.5%) 100 (38.5%) 

Tam 112 (51.4%) 106 (48.6%) 

Derslerin zamanında ve tam yapılmasından 

Az 128 (65.3%) 68 (34.7%) 

Orta 563 (64.8%) 306 (35.2%) 

Çok 522 (64.6%) 286 (35.4%) 

Tam 361 (58.5%) 256 (41.5%) 

Dersliklerin donanımından 

Az 425 (64.4%) 235 (35.6%) 

Orta 777 (65.3%) 412 (34.7%) 

Çok 190 (61.1%) 121 (38.9%) 

Tam 95 (55.9%) 75 (44.1%) 

Dersliklerin temizliğinin yapılmasından 

Az 233 (70.6%) 97 (29.4%) 

Orta 662 (65.4%) 351 (34.6%) 

Çok 348 (60.7%) 225 (39.3%) 

Tam 217 (51.4%) 205 (48.6%) 

Gerek duyduğum konularda idari birimlerden aldığım 

hizmetten 

Az 270 (64.7%) 147 (35.3%) 

Orta 781 (65.8%) 406 (34.2%) 

Çok 283 (59.6%) 192 (40.4%) 

Tam 204 (61.1%) 130 (38.9%) 

Güvenlik personellerinin tavır ve davranışlarından 

Hiç 132 (55.5%) 106 (44.5%) 

Az 197 (65.9%) 102 (34.1%) 

Orta 746 (67.8%) 355 (32.2%) 

Çok 372 (61.5%) 233 (38.5%) 

Tam 230 (54.4%) 193 (45.6%) 
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Güvenlik tedbirlerinden 

Hiç 192 (59.6%) 130 (40.4%) 

Az 306 (67.8%) 145 (32.2%) 

Orta 720 (65.2%) 385 (34.8%) 

Çok 289 (62.0%) 177 (38.0%) 

Tam 170 (52.8%) 152 (47.2%) 

Kantin/kafeteryalardan aldığım hizmetten 

Az 363 (69.4%) 160 (30.6%) 

Orta 653 (64.8%) 354 (35.2%) 

Çok 244 (59.8%) 164 (40.2%) 

Tam 166 (52.9%) 148 (47.1%) 

Kantin/kafeteryaların fiziki durumundan 

Az 466 (70.7%) 193 (29.3%) 

Orta 601 (62.7%) 358 (37.3%) 

Çok 135 (51.1%) 129 (48.9%) 

Tam 103 (48.6%) 109 (51.4%) 

Kütüphane hizmetlerinden 

Az 361 (68.2%) 168 (31.8%) 

Orta 586 (62.6%) 350 (37.4%) 

Çok 304 (62.7%) 181 (37.3%) 

Tam 162 (55.9%) 128 (44.1%) 

Kütüphane personelinin ilgisinden 

Az 277 (66.7%) 138 (33.3%) 

Orta 715 (63.4%) 413 (36.6%) 

Çok 298 (65.5%) 157 (34.5%) 

Tam 173 (55.8%) 137 (44.2%) 

Lavaboların günlük temizlik sayısından 

Az 388 (71.7%) 153 (28.3%) 

Orta 568 (63.3%) 330 (36.7%) 

Çok 173 (49.9%) 174 (50.1%) 

Tam 138 (47.8%) 151 (52.2%) 

Merkezi öğrenci işlerinden aldığım hizmetten 

Az 263 (64.5%) 145 (35.5%) 

Orta 790 (65.0%) 426 (35.0%) 

Çok 257 (63.1%) 150 (36.9%) 

Tam 182 (57.6%) 134 (42.4%) 

Spor tesisleri ve sosyal tesislerde verilen hizmetlerden 

Hiç 294 (61.8%) 182 (38.2%) 

Az 374 (65.2%) 200 (34.8%) 

Orta 718 (65.5%) 379 (34.5%) 

Çok 173 (56.5%) 133 (43.5%) 

Tam 118 (55.4%) 95 (44.6%) 

Talep ettiğimde staj / Erasmus konularında yeterli bilgi 

verilmesinden 

Az 317 (67.3%) 154 (32.7%) 

Orta 681 (63.6%) 389 (36.4%) 

Çok 268 (64.6%) 147 (35.4%) 

Tam 187 (57.4%) 139 (42.6%) 

Yeşil alanların yeterliliğinden 

Az 368 (63.2%) 214 (36.8%) 

Orta 556 (64.9%) 301 (35.1%) 

Çok 294 (64.5%) 162 (35.5%) 

Tam 191 (61.0%) 122 (39.0%) 

Öğrenci topluluklarının faaliyetlerinden( konferans, sergi, 

konser gibi ) 

Az 467 (69.3%) 207 (30.7%) 

Orta 567 (63.9%) 321 (36.1%) 

Çok 179 (60.7%) 116 (39.3%) 

Tam 104 (54.2%) 88 (45.8%) 
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Öğretim elemanlarının sınavları objektif değerlendirmesinden 

Az 154 (65.5%) 81 (34.5%) 

Orta 657 (65.2%) 351 (34.8%) 

Çok 421 (65.5%) 222 (34.5%) 

Tam 293 (57.5%) 217 (42.5%) 

Üniversitemizin kampüs içi genel fiziki durumundan 

Az 358 (63.3%) 208 (36.7%) 

Orta 864 (65.8%) 449 (34.2%) 

Çok 173 (59.0%) 120 (41.0%) 

Tam 73 (54.1%) 62 (45.9%) 

Cinsiyet Dağılımı 
Kadın: 1677 Erkek: 989 

 Toplam: 2666 

 

Tablo 2. Üniversite Hizmetlerine Yönelik Öğrenci Görüşlerinin Sınıflara Göre Dağılımı 

Soru Cevap 1. Sınıf 2. Sınıf 3. Sınıf 4. Sınıf 
5. ve 

6. Sınıf 

Yükse
k 

Lisans 
Doktora 

Aldığım ders konularının 

yeterli ve güncel olmasından 

Az 91 (30.7%) 76 (25.7%) 57 (19.3%) 52 (17.6%) 17 (5.7%) 
3 

(1.0%) 
0 (0%) 

Orta 429 (40.1%) 270 (25.3%) 
168 

(15.7%) 

161 

(15.1%) 
35 (3.3%) 

5 

(0.5%) 
1 (0.1%) 

Çok 285 (43.4%) 171 (26.0%) 81 (12.3%) 96 (14.6%) 16 (2.4%) 
8 

(1.2%) 
0 (0%) 

Tam 190 (43.5%) 149 (34.1%) 42 (9.6%) 43 (9.8%) 6 (1.4%) 
6 

(1.4%) 
1 (0.2%) 

Bank, oturma ve dinlenme 

yerlerinin yeterliliğinden 

Az 316 (38.9%) 240 (29.5%) 
103 

(12.7%) 

118 

(14.5%) 
27 (3.3%) 

9 

(1.1%) 
0 (0%) 

Orta 301 (38.8%) 196 (25.3%) 
108 

(13.9%) 

132 

(17.0%) 
28 (3.6%) 

9 

(1.2%) 
1 (0.1%) 

Çok 136 (37.8%) 78 (21.7%) 73 (20.3%) 60 (16.7%) 10 (2.8%) 
3 

(0.8%) 
0 (0%) 

Tam 103 (45.8%) 64 (28.4%) 24 (10.7%) 27 (12.0%) 5 (2.2%) 
1 

(0.4%) 
1 (0.4%) 

Bölümün/ Enstitünün öğrenci 

işlerinden aldığım hizmetten 

Az 122 (30.4%) 91 (22.7%) 83 (20.7%) 81 (20.2%) 22 (5.5%) 
2 

(0.5%) 
0 (0%) 

Orta 463 (40.8%) 307 (27.0%) 
167 

(14.7%) 

163 

(14.3%) 
28 (2.5%) 

8 

(0.7%) 
0 (0%) 

Çok 228 (47.7%) 124 (25.9%) 46 (9.6%) 60 (12.6%) 12 (2.5%) 
8 

(1.7%) 
0 (0%) 

Tam 149 (41.0%) 128 (35.3%) 33 (9.1%) 39 (10.7%) 9 (2.5%) 
3 

(0.8%) 
2 (0.6%) 

Danışmanlık saatlerinde, 

hocaların ulaşılabilir 

olmasından 

Az 107 (36.1%) 62 (20.9%) 57 (19.3%) 51 (17.2%) 19 (6.4%) 0 (0%) 0 (0%) 

Orta 417 (41.1%) 260 (25.6%) 
161 

(15.9%) 

141 

(13.9%) 
30 (3.0%) 

5 

(0.5%) 
0 (0%) 

Çok 268 (42.1%) 175 (27.5%) 78 (12.3%) 
101 

(15.9%) 
7 (1.1%) 

7 

(1.1%) 
0 (0%) 

Tam 197 (37.8%) 178 (34.2%) 53 (10.2%) 68 (13.1%) 12 (2.3%) 
11 

(2.1%) 
2 (0.4%) 

Ders saatlerimin dışında 

üniversitede zaman 

geçirmekten 

Hiç 292 (40.5%) 201 (27.9%) 
100 

(13.9%) 
91 (12.6%) 33 (4.6%) 

3 

(0.4%) 
1 (0.1%) 

Az 250 (39.4%) 151 (23.8%) 
102 

(16.1%) 

103 

(16.2%) 
21 (3.3%) 

8 

(1.3%) 
0 (0%) 

Orta 321 (38.6%) 230 (27.6%) 
117 

(14.1%) 

134 

(16.1%) 
22 (2.6%) 

8 

(1.0%) 
0 (0%) 

Çok 100 (38.5%) 72 (27.7%) 38 (14.6%) 43 (16.5%) 4 (1.5%) 
3 

(1.2%) 
0 (0%) 
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Tam 96 (44.0%) 70 (32.1%) 22 (10.1%) 21 (9.6%) 6 (2.8%) 
2 

(0.9%) 
1 (0.5%) 

Derslerin zamanında ve tam 

yapılmasından 

Az 68 (34.7%) 48 (24.5%) 29 (14.8%) 30 (15.3%) 19 (9.7%) 
2 

(1.0%) 
0 (0%) 

Orta 343 (39.5%) 223 (25.7%) 
135 

(15.5%) 

137 

(15.8%) 
28 (3.2%) 

3 

(0.3%) 
0 (0%) 

Çok 328 (40.6%) 209 (25.9%) 
127 

(15.7%) 

124 

(15.3%) 
11 (1.4%) 

9 

(1.1%) 
0 (0%) 

Tam 270 (43.8%) 203 (32.9%) 59 (9.6%) 63 (10.2%) 12 (1.9%) 
9 

(1.5%) 
1 (0.2%) 

Dersliklerin donanımından 

Az 231 (35.0%) 179 (27.1%) 
118 

(17.9%) 
95 (14.4%) 35 (5.3%) 

1 

(0.2%) 
1 (0.2%) 

Orta 495 (41.6%) 301 (25.3%) 
159 

(13.4%) 

191 

(16.1%) 
28 (2.4%) 

15 

(1.3%) 
0 (0%) 

Çok 163 (52.4%) 84 (27.0%) 26 (8.4%) 32 (10.3%) 1 (0.3%) 
5 

(1.6%) 
0 (0%) 

Tam 76 (44.7%) 60 (35.3%) 15 (8.8%) 14 (8.2%) 3 (1.8%) 
1 

(0.6%) 
1 (0.6%) 

Dersliklerin temizliğinin 

yapılmasından 

Az 119 (36.1%) 83 (25.2%) 60 (18.2%) 47 (14.2%) 20 (6.1%) 
1 

(0.3%) 
0 (0%) 

Orta 416 (41.1%) 262 (25.9%) 
137 

(13.5%) 

155 

(15.3%) 
31 (3.1%) 

12 

(1.2%) 
0 (0%) 

Çok 227 (39.6%) 145 (25.3%) 94 (16.4%) 88 (15.4%) 13 (2.3%) 
6 

(1.0%) 
0 (0%) 

Tam 193 (45.7%) 128 (30.3%) 41 (9.7%) 45 (10.7%) 11 (2.6%) 
3 

(0.7%) 
1 (0.2%) 

Gerek duyduğum konularda 

idari birimlerden aldığım 

hizmetten 

Az 134 (32.1%) 103 (24.7%) 88 (21.1%) 65 (15.6%) 24 (5.8%) 
2 

(0.5%) 
1 (0.2%) 

Orta 475 (40.0%) 323 (27.2%) 
159 

(13.4%) 

191 

(16.1%) 
33 (2.8%) 

6 

(0.5%) 
0 (0%) 

Çok 230 (48.4%) 122 (25.7%) 56 (11.8%) 55 (11.6%) 3 (0.6%) 
9 

(1.9%) 
0 (0%) 

Tam 146 (43.7%) 109 (32.6%) 29 (8.7%) 35 (10.5%) 9 (2.7%) 
5 

(1.5%) 
1 (0.3%) 

Güvenlik personellerinin 

tavır ve davranışlarından 

Hiç 74 (31.1%) 72 (30.3%) 30 (12.6%) 48 (20.2%) 12 (5.0%) 
1 

(0.4%) 
1 (0.4%) 

Az 110 (36.8%) 90 (30.1%) 41 (13.7%) 47 (15.7%) 11 (3.7%) 0 (0%) 0 (0%) 

Orta 425 (38.6%) 267 (24.3%) 
172 

(15.6%) 

185 

(16.8%) 
42 (3.8%) 

10 

(0.9%) 
0 (0%) 

Çok 248 (41.0%) 161 (26.6%) 
100 

(16.5%) 
75 (12.4%) 12 (2.0%) 

9 

(1.5%) 
0 (0%) 

Tam 202 (47.8%) 134 (31.7%) 36 (8.5%) 37 (8.7%) 9 (2.1%) 
4 

(0.9%) 
1 (0.2%) 

Güvenlik tedbirlerinden 

Hiç 105 (32.6%) 83 (25.8%) 56 (17.4%) 59 (18.3%) 17 (5.3%) 
1 

(0.3%) 
1 (0.3%) 

Az 178 (39.5%) 113 (25.1%) 71 (15.7%) 69 (15.3%) 19 (4.2%) 
1 

(0.2%) 
0 (0%) 

Orta 423 (38.3%) 301 (27.2%) 
162 

(14.7%) 

172 

(15.6%) 
35 (3.2%) 

12 

(1.1%) 
0 (0%) 

Çok 191 (41.0%) 130 (27.9%) 68 (14.6%) 64 (13.7%) 8 (1.7%) 
5 

(1.1%) 
0 (0%) 

Tam 162 (50.3%) 97 (30.1%) 22 (6.8%) 28 (8.7%) 7 (2.2%) 
5 

(1.6%) 
1 (0.3%) 

Kantin/kafeteryalardan 

aldığım hizmetten 

Az 189 (36.1%) 151 (28.9%) 79 (15.1%) 86 (16.4%) 14 (2.7%) 
4 

(0.8%) 
0 (0%) 

Orta 389 (38.6%) 264 (26.2%) 
138 

(13.7%) 

163 

(16.2%) 
40 (4.0%) 

13 

(1.3%) 
0 (0%) 

Çok 197 (48.3%) 96 (23.5%) 49 (12.0%) 58 (14.2%) 5 (1.2%) 
3 

(0.7%) 
0 (0%) 

Tam 144 (45.9%) 100 (31.8%) 32 (10.2%) 28 (8.9%) 7 (2.2%) 
2 

(0.6%) 
1 (0.3%) 

Az 243 (36.9%) 168 (25.5%) 
110 

(16.7%) 

103 

(15.6%) 
28 (4.2%) 

7 

(1.1%) 
0 (0%) 
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Kantin/kafeteryaların fiziki 

durumundan 

Orta 421 (43.9%) 255 (26.6%) 
109 

(11.4%) 

139 

(14.5%) 
25 (2.6%) 

10 

(1.0%) 
0 (0%) 

Çok 115 (43.6%) 73 (27.7%) 33 (12.5%) 40 (15.2%) 1 (0.4%) 
2 

(0.8%) 
0 (0%) 

Tam 99 (46.7%) 75 (35.4%) 16 (7.5%) 14 (6.6%) 5 (2.4%) 
2 

(0.9%) 
1 (0.5%) 

Kütüphane hizmetlerinden 

Az 163 (30.8%) 140 (26.5%) 
104 

(19.7%) 
90 (17.0%) 29 (5.5%) 

3 

(0.6%) 
0 (0%) 

Orta 387 (41.3%) 255 (27.2%) 
130 

(13.9%) 

136 

(14.5%) 
22 (2.4%) 

6 

(0.6%) 
0 (0%) 

Çok 223 (46.0%) 131 (27.0%) 49 (10.1%) 73 (15.1%) 2 (0.4%) 
7 

(1.4%) 
0 (0%) 

Tam 128 (44.1%) 82 (28.3%) 31 (10.7%) 33 (11.4%) 8 (2.8%) 
6 

(2.1%) 
2 (0.7%) 

Kütüphane personelinin 

ilgisinden 

Az 143 (34.5%) 105 (25.3%) 77 (18.6%) 69 (16.6%) 19 (4.6%) 
2 

(0.5%) 
0 (0%) 

Orta 468 (41.5%) 303 (26.9%) 
152 

(13.5%) 

165 

(14.6%) 
34 (3.0%) 

6 

(0.5%) 
0 (0%) 

Çok 178 (39.1%) 123 (27.0%) 68 (14.9%) 71 (15.6%) 7 (1.5%) 
8 

(1.8%) 
0 (0%) 

Tam 136 (43.9%) 94 (30.3%) 32 (10.3%) 36 (11.6%) 5 (1.6%) 
6 

(1.9%) 
1 (0.3%) 

Lavaboların günlük temizlik 

sayısından 

Az 202 (37.3%) 136 (25.1%) 94 (17.4%) 84 (15.5%) 24 (4.4%) 
1 

(0.2%) 
0 (0%) 

Orta 366 (40.8%) 235 (26.2%) 
122 

(13.6%) 

137 

(15.3%) 
24 (2.7%) 

14 

(1.6%) 
0 (0%) 

Çok 152 (43.8%) 83 (23.9%) 54 (15.6%) 48 (13.8%) 6 (1.7%) 
4 

(1.2%) 
0 (0%) 

Tam 139 (48.1%) 88 (30.4%) 24 (8.3%) 28 (9.7%) 7 (2.4%) 
2 

(0.7%) 
1 (0.3%) 

Merkezi öğrenci işlerinden 

aldığım hizmetten 

Az 133 (32.6%) 98 (24.0%) 70 (17.2%) 79 (19.4%) 25 (6.1%) 
3 

(0.7%) 
0 (0%) 

Orta 483 (39.7%) 330 (27.1%) 
187 

(15.4%) 

174 

(14.3%) 
32 (2.6%) 

9 

(0.7%) 
1 (0.1%) 

Çok 191 (46.9%) 109 (26.8%) 46 (11.3%) 52 (12.8%) 5 (1.2%) 
4 

(1.0%) 
0 (0%) 

Tam 143 (45.3%) 104 (32.9%) 28 (8.9%) 31 (9.8%) 5 (1.6%) 
4 

(1.3%) 
1 (0.3%) 

Spor tesisleri ve sosyal 

tesislerde verilen 

hizmetlerden 

Hiç 185 (38.9%) 128 (26.9%) 69 (14.5%) 70 (14.7%) 20 (4.2%) 
3 

(0.6%) 
1 (0.2%) 

Az 206 (35.9%) 161 (28.0%) 95 (16.6%) 82 (14.3%) 27 (4.7%) 
3 

(0.5%) 
0 (0%) 

Orta 444 (40.5%) 281 (25.6%) 
146 

(13.3%) 

178 

(16.2%) 
34 (3.1%) 

14 

(1.3%) 
0 (0%) 

Çok 123 (40.2%) 88 (28.8%) 48 (15.7%) 40 (13.1%) 3 (1.0%) 
4 

(1.3%) 
0 (0%) 

Tam 101 (47.4%) 66 (31.0%) 21 (9.9%) 22 (10.3%) 2 (0.9%) 0 (0%) 1 (0.5%) 

Talep ettiğimde staj / 

Erasmus konularında yeterli 

bilgi verilmesinden 

Az 160 (34.0%) 136 (28.9%) 86 (18.3%) 69 (14.6%) 17 (3.6%) 
3 

(0.6%) 
0 (0%) 

Orta 435 (40.7%) 279 (26.1%) 
147 

(13.7%) 

167 

(15.6%) 
33 (3.1%) 

8 

(0.7%) 
1 (0.1%) 

Çok 180 (43.4%) 107 (25.8%) 53 (12.8%) 62 (14.9%) 6 (1.4%) 
7 

(1.7%) 
0 (0%) 

Tam 143 (43.9%) 111 (34.0%) 30 (9.2%) 32 (9.8%) 7 (2.1%) 
2 

(0.6%) 
1 (0.3%) 

Yeşil alanların yeterliliğinden 

Az 
243 

(41.8%) 
168 (28.9%) 

76 

(13.1%) 

71 

(12.2%) 
18 (3.1%) 

5 

(0.9%) 
1 (0.2%) 

Orta 
302 

(35.2%) 
231 (27.0%) 

128 

(14.9%) 

150 

(17.5%) 
35 (4.1%) 

11 

(1.3%) 
0 (0%) 

Çok 
152 

(33.3%) 
109 (23.9%) 

94 

(20.6%) 

83 

(18.2%) 
13 (2.9%) 

5 

(1.1%) 
0 (0%) 

Tam 
134 

(42.8%) 
93 (29.7%) 

36 

(11.5%) 

39 

(12.5%) 
8 (2.6%) 

2 

(0.6%) 
1 (0.3%) 
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Öğrenci topluluklarının 

faaliyetlerinden( konferans, 

sergi, konser gibi ) 

Az 
243 

(36.1%) 
182 (27.0%) 

111 

(16.5%) 

112 

(16.6%) 
23 (3.4%) 

3 

(0.4%) 
0 (0%) 

Orta 
356 

(40.1%) 
222 (25.0%) 

126 

(14.2%) 

153 

(17.2%) 
21 (2.4%) 

10 

(1.1%) 
0 (0%) 

Çok 
122 

(41.4%) 
92 (31.2%) 

38 

(12.9%) 

37 

(12.5%) 
3 (1.0%) 

3 

(1.0%) 
0 (0%) 

Tam 77 (40.1%) 70 (36.5%) 19 (9.9%) 19 (9.9%) 2 (1.0%) 
4 

(2.1%) 
1 (0.5%) 

Öğretim elemanlarının 

sınavları objektif değerlendir

mesinden 

Az 78 (33.2%) 55 (23.4%) 
45 

(19.1%) 

38 

(16.2%) 
19 (8.1%) 0 (0%) 0 (0%) 

Orta 
398 

(39.5%) 
261 (25.9%) 

154 

(15.3%) 

156 

(15.5%) 
34 (3.4%) 

5 

(0.5%) 
0 (0%) 

Çok 
259 

(40.3%) 
173 (26.9%) 

93 

(14.5%) 

95 

(14.8%) 
15 (2.3%) 

8 

(1.2%) 
0 (0%) 

Tam 
227 

(44.5%) 
169 (33.1%) 46 (9.0%) 47 (9.2%) 10 (2.0%) 

10 

(2.0%) 
1 (0.2%) 

Üniversitemizin kampüs içi 

genel fiziki durumundan 

Az 
215 

(38.0%) 
152 (26.9%) 

97 

(17.1%) 

73 

(12.9%) 
26 (4.6%) 

2 

(0.4%) 
1 (0.2%) 

Orta 
516 

(39.3%) 
347 (26.4%) 

189 

(14.4%) 

209 

(15.9%) 
37 (2.8%) 

15 

(1.1%) 
0 (0%) 

Çok 
132 

(45.1%) 
79 (27.0%) 

34 

(11.6%) 

38 

(13.0%) 
4 (1.4%) 

6 

(2.0%) 
0 (0%) 

Tam 54 (40.0%) 48 (35.6%) 11 (8.1%) 
18 

(13.3%) 
3 (2.2%) 0 (0%) 1 (0.7%) 

 

Tablo 3. Üniversite Hizmetlerine Yönelik Öğrenci Görüşlerinin Yaş Grubuna Göre Dağılımı 

Soru Cevap 18-20 21-23 24-26 26 ve üstü 

Aldığım ders konularının yeterli ve güncel 

olmasından 

Az 120 (40.5%) 138 (46.6%) 21 (7.1%) 17 (5.7%) 

Orta 536 (50.1%) 410 (38.4%) 65 (6.1%) 58 (5.4%) 

Çok 338 (51.4%) 211 (32.1%) 41 (6.2%) 67 (10.2%) 

Tam 222 (50.8%) 130 (29.7%) 30 (6.9%) 55 (12.6%) 

Bank, oturma ve dinlenme yerlerinin 

yeterliliğinden 

Az 400 (49.2%) 293 (36.0%) 54 (6.6%) 66 (8.1%) 

Orta 368 (47.5%) 300 (38.7%) 48 (6.2%) 59 (7.6%) 

Çok 171 (47.5%) 136 (37.8%) 24 (6.7%) 29 (8.1%) 

Tam 116 (51.6%) 75 (33.3%) 11 (4.9%) 23 (10.2%) 

Bölümün/ Enstitünün öğrenci işlerinden 

aldığım hizmetten 

Az 168 (41.9%) 181 (45.1%) 30 (7.5%) 22 (5.5%) 

Orta 590 (51.9%) 413 (36.4%) 62 (5.5%) 71 (6.2%) 

Çok 262 (54.8%) 139 (29.1%) 25 (5.2%) 52 (10.9%) 

Tam 168 (46.3%) 122 (33.6%) 25 (6.9%) 48 (13.2%) 

Danışmanlık saatlerinde, hocaların 

ulaşılabilir olmasından 

Az 138 (46.6%) 122 (41.2%) 21 (7.1%) 15 (5.1%) 

Orta 527 (52.0%) 359 (35.4%) 66 (6.5%) 62 (6.1%) 

Çok 318 (50.0%) 234 (36.8%) 35 (5.5%) 49 (7.7%) 

Tam 239 (45.9%) 177 (34.0%) 31 (6.0%) 74 (14.2%) 

Ders saatlerimin dışında üniversitede 

zaman geçirmekten 

Hiç 381 (52.8%) 263 (36.5%) 44 (6.1%) 33 (4.6%) 

Az 310 (48.8%) 238 (37.5%) 44 (6.9%) 43 (6.8%) 

Orta 384 (46.2%) 322 (38.7%) 49 (5.9%) 77 (9.3%) 

Çok 126 (48.5%) 90 (34.6%) 14 (5.4%) 30 (11.5%) 

Tam 115 (52.8%) 59 (27.1%) 20 (9.2%) 24 (11.0%) 

Derslerin zamanında ve tam 

yapılmasından 

Az 86 (43.9%) 84 (42.9%) 21 (10.7%) 5 (2.6%) 

Orta 434 (49.9%) 332 (38.2%) 61 (7.0%) 42 (4.8%) 

Çok 398 (49.3%) 295 (36.5%) 41 (5.1%) 74 (9.2%) 

Tam 321 (52.0%) 184 (29.8%) 35 (5.7%) 77 (12.5%) 
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Dersliklerin donanımından 

Az 306 (46.4%) 263 (39.8%) 46 (7.0%) 45 (6.8%) 

Orta 599 (50.4%) 429 (36.1%) 77 (6.5%) 84 (7.1%) 

Çok 174 (55.9%) 91 (29.3%) 9 (2.9%) 37 (11.9%) 

Tam 84 (49.4%) 52 (30.6%) 8 (4.7%) 26 (15.3%) 

Dersliklerin temizliğinin yapılmasından 

Az 149 (45.2%) 120 (36.4%) 31 (9.4%) 30 (9.1%) 

Orta 506 (50.0%) 373 (36.8%) 57 (5.6%) 77 (7.6%) 

Çok 272 (47.5%) 230 (40.1%) 36 (6.3%) 35 (6.1%) 

Tam 226 (53.6%) 136 (32.2%) 17 (4.0%) 43 (10.2%) 

Gerek duyduğum konularda idari 

birimlerden aldığım hizmetten 

Az 169 (40.5%) 191 (45.8%) 33 (7.9%) 24 (5.8%) 

Orta 608 (51.2%) 435 (36.6%) 70 (5.9%) 74 (6.2%) 

Çok 271 (57.1%) 137 (28.8%) 26 (5.5%) 41 (8.6%) 

Tam 153 (45.8%) 106 (31.7%) 20 (6.0%) 55 (16.5%) 

Güvenlik personellerinin tavır ve 

davranışlarından 

Hiç 117 (49.2%) 96 (40.3%) 18 (7.6%) 7 (2.9%) 

Az 149 (49.8%) 105 (35.1%) 23 (7.7%) 22 (7.4%) 

Orta 516 (46.9%) 437 (39.7%) 75 (6.8%) 73 (6.6%) 

Çok 312 (51.6%) 205 (33.9%) 31 (5.1%) 57 (9.4%) 

Tam 222 (52.5%) 129 (30.5%) 24 (5.7%) 48 (11.3%) 

Güvenlik tedbirlerinden 

Hiç 157 (48.8%) 127 (39.4%) 30 (9.3%) 8 (2.5%) 

Az 231 (51.2%) 162 (35.9%) 27 (6.0%) 31 (6.9%) 

Orta 528 (47.8%) 431 (39.0%) 68 (6.2%) 78 (7.1%) 

Çok 239 (51.3%) 154 (33.0%) 27 (5.8%) 46 (9.9%) 

Tam 161 (50.0%) 98 (30.4%) 19 (5.9%) 44 (13.7%) 

Kantin/kafeteryalardan aldığım hizmetten 

Az 255 (48.8%) 203 (38.8%) 27 (5.2%) 38 (7.3%) 

Orta 473 (47.0%) 394 (39.1%) 70 (7.0%) 70 (7.0%) 

Çok 228 (55.9%) 126 (30.9%) 18 (4.4%) 36 (8.8%) 

Tam 156 (49.7%) 102 (32.5%) 16 (5.1%) 40 (12.7%) 

Kantin/kafeteryaların fiziki durumundan 

Az 330 (50.1%) 249 (37.8%) 37 (5.6%) 43 (6.5%) 

Orta 490 (51.1%) 334 (34.8%) 61 (6.4%) 74 (7.7%) 

Çok 126 (47.7%) 97 (36.7%) 16 (6.1%) 25 (9.5%) 

Tam 111 (52.4%) 66 (31.1%) 5 (2.4%) 30 (14.2%) 

Kütüphane hizmetlerinden 

Az 252 (47.6%) 226 (42.7%) 31 (5.9%) 20 (3.8%) 

Orta 469 (50.1%) 342 (36.5%) 56 (6.0%) 69 (7.4%) 

Çok 245 (50.5%) 159 (32.8%) 26 (5.4%) 55 (11.3%) 

Tam 136 (46.9%) 87 (30.0%) 20 (6.9%) 47 (16.2%) 

Kütüphane personelinin ilgisinden 

Az 211 (50.8%) 165 (39.8%) 21 (5.1%) 18 (4.3%) 

Orta 569 (50.4%) 417 (37.0%) 69 (6.1%) 73 (6.5%) 

Çok 219 (48.1%) 158 (34.7%) 25 (5.5%) 53 (11.6%) 

Tam 147 (47.4%) 94 (30.3%) 20 (6.5%) 49 (15.8%) 

Lavaboların günlük temizlik sayısından 

Az 258 (47.7%) 202 (37.3%) 35 (6.5%) 46 (8.5%) 

Orta 442 (49.2%) 329 (36.6%) 55 (6.1%) 72 (8.0%) 

Çok 183 (52.7%) 119 (34.3%) 17 (4.9%) 28 (8.1%) 

Tam 150 (51.9%) 88 (30.4%) 18 (6.2%) 33 (11.4%) 

Merkezi öğrenci işlerinden aldığım 

hizmetten 

Az 177 (43.4%) 172 (42.2%) 37 (9.1%) 22 (5.4%) 

Orta 637 (52.4%) 443 (36.4%) 62 (5.1%) 74 (6.1%) 

Çok 206 (50.6%) 128 (31.4%) 24 (5.9%) 49 (12.0%) 

Tam 151 (47.8%) 101 (32.0%) 18 (5.7%) 46 (14.6%) 

Spor tesisleri ve sosyal tesislerde verilen 

hizmetlerden 

Hiç 241 (50.6%) 179 (37.6%) 37 (7.8%) 19 (4.0%) 

Az 293 (51.0%) 203 (35.4%) 44 (7.7%) 34 (5.9%) 

Orta 525 (47.9%) 411 (37.5%) 62 (5.7%) 99 (9.0%) 

Çok 149 (48.7%) 113 (36.9%) 14 (4.6%) 30 (9.8%) 

Tam 108 (50.7%) 66 (31.0%) 14 (6.6%) 25 (11.7%) 
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Talep ettiğimde staj / Erasmus 

konularında yeterli bilgi verilmesinden 

Az 245 (52.0%) 180 (38.2%) 22 (4.7%) 24 (5.1%) 

Orta 506 (47.3%) 419 (39.2%) 71 (6.6%) 74 (6.9%) 

Çok 212 (51.1%) 137 (33.0%) 23 (5.5%) 43 (10.4%) 

Tam 164 (50.3%) 96 (29.4%) 22 (6.7%) 44 (13.5%) 

Yeşil alanların yeterliliğinden 

Az 318 (54.6%) 190 (32.6%) 37 (6.4%) 37 (6.4%) 

Orta 389 (45.4%) 345 (40.3%) 50 (5.8%) 73 (8.5%) 

Çok 192 (42.1%) 188 (41.2%) 36 (7.9%) 40 (8.8%) 

Tam 154 (49.2%) 106 (33.9%) 18 (5.8%) 35 (11.2%) 

Öğrenci topluluklarının faaliyetlerinden( 

konferans, sergi, konser gibi ) 

Az 320 (47.5%) 273 (40.5%) 43 (6.4%) 38 (5.6%) 

Orta 424 (47.7%) 314 (35.4%) 60 (6.8%) 90 (10.1%) 

Çok 153 (51.9%) 101 (34.2%) 18 (6.1%) 23 (7.8%) 

Tam 95 (49.5%) 57 (29.7%) 8 (4.2%) 32 (16.7%) 

Öğretim elemanlarının 

sınavları objektif değerlendirmesinden 

Az 108 (46.0%) 98 (41.7%) 21 (8.9%) 8 (3.4%) 

Orta 511 (50.7%) 378 (37.5%) 64 (6.3%) 55 (5.5%) 

Çok 310 (48.2%) 227 (35.3%) 46 (7.2%) 60 (9.3%) 

Tam 258 (50.6%) 152 (29.8%) 27 (5.3%) 73 (14.3%) 

Üniversitemizin kampüs içi genel fiziki 

durumundan 

Az 278 (49.1%) 230 (40.6%) 42 (7.4%) 16 (2.8%) 

Orta 637 (48.5%) 482 (36.7%) 89 (6.8%) 105 (8.0%) 

Çok 145 (49.5%) 91 (31.1%) 12 (4.1%) 45 (15.4%) 

Tam 61 (45.2%) 42 (31.1%) 6 (4.4%) 26 (19.3%) 

 

Tablo 3. Öğrencilerin Üniversite ve Bölüm Memnuniyetlerinin Cinsiyet, Sınıf ve Yaş Gruplarına Göre Dağılımı 

Soru 

 

Adıyaman Üniversitesi Öğrencisi Olmaktan 

Memnunum 

Genel Olarak Bölümümden 

Memnunum 

Evet Hayır Toplam Evet Hayır Toplam 

CİNSİYET 

Erkek 649 (65.6%) 340 (34.4%) 989 
786 

(79.5%) 
203 (20.5%) 989 

Kadın 1103 (65.8%) 574 (34.2%) 1677 
1320 

(78.7%) 
357 (21.3%) 1677 

SINIF 

1. Sınıf 743 (70.2%) 316 (29.8%) 1059 
873 

(82.4%) 
186 (17.6%) 1059 

2. Sınıf 493 (68.1%) 231 (31.9%) 724 
586 

(81.0%) 
138 (19.0%) 724 

3. Sınıf 229 (60.4%) 150 (39.6%) 379 
281 

(74.1%) 
98 (25.9%) 379 

4. Sınıf 237 (60.5%) 155 (39.5%) 392 
289 

(73.7%) 
103 (26.3%) 392 

5–6. Sınıf 29 (33.7%) 57 (66.3%) 86 
52 

(60.5%) 
34 (39.5%) 86 

YAŞ 

18–20 872 (66.3%) 444 (33.7%) 1316 
1068 

(81.2%) 
248 (18.8%) 1316 

21–23 597 (61.4%) 375 (38.6%) 972 
724 

(74.5%) 
248 (25.5%) 972 

24–26 105 (61.4%) 66 (38.6%) 171 
126 

(73.7%) 
45 (26.3%) 171 

26+ 178 (86.0%) 29 (14.0%) 207 
188 

(90.8%) 
19 (9.2%) 207 

 

 

 



 

ADIYAMAN ÜNİVERSİTESİ-(ADYÜ) 

2025 YILI GÜZ DÖNEMİ ÖĞRENCİ MEMNUNİYET ANKETİ 

ANALİZ SONUÇLARI 

 
Şekil 1. Cinsiyet Açısından Memnuniyet Oranları 

 

 

 

 

 

Şekil 2. Cinsiyet Açısından Bölüm ve Adıyaman Üniversitesi Öğrencisi Olma Açısından Memnuniyet Düzeyleri 
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Şekil 3. Sınıf Bazında Memnuniyet Düzeyleri 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ADIYAMAN ÜNİVERSİTESİ-(ADYÜ) 

2025 YILI GÜZ DÖNEMİ ÖĞRENCİ MEMNUNİYET ANKETİ 

ANALİZ SONUÇLARI 

 
Şekil 4. Yaş Gruplarına Göre Memnuniyet Düzeyleri 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Şekil 5. Adıyaman Üniversitesi Öğrencilere İlişkin Genel Memnuniyet Düzeyi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


