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HEDEF 

NO 
HEDEF ADI 

Mevcut Hedef (2017) 

2017 Yılı 12 Aylık 

Ölçüm Değerleri 

Mevcut Hedef 

(2018) 

2018 Yılı 3 Aylık 

Ölçüm Değerleri 

Mevcut Hedef 

(2018) 

2018 Yılı 12 Aylık Ölçüm 

Değerleri 

Yeni Hedef     

 (2019 Yılı) 

Memnuniyet Oranını Artırmak 

%59 Olan 

Memnuniyet Oranını 

 

%63’ den 

 

%69’a Çıkarmak 

(%58,6 ölçülmüştür) 

(Akademik Personel 

Memnuniyet Oranı %61 

İdari Personel memnuniyet 

Oranı %63.2 

Öğrenci Memnuniyet 

Oranı %58.2 Olarak 

Ölçülmüştür) 

Tüm Birimlerde 

Öğrenci, İdari ve 

Akademik 

Personele Anketler 

Yapıldı Analiz 

Sonuçları 

Beklenmektedir. 

Anket Sonuçları 

**(Genel Memnuniyet %68,7 

ölçülmüştür) 

(Akademik Personel Memnuniyet 

Oranı %75.81 

İdari Personel memnuniyet Oranı 

%75.29 

Öğrenci Memnuniyet Oranı %55 

Olarak Ölçülmüştür) 

Anket Sonuçları 

**(Genel Memnuniyet %68,7 

ölçülmüştür) 

(Akademik Personel Memnuniyet Oranı 

%75.81 

İdari Personel memnuniyet Oranı %75.29 

Öğrenci Memnuniyet Oranı %55 Olarak 

Ölçülmüştür) 
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01 
Personel Memnuniyet 

Oranını Artırmak 

%56 Olan  

( %55,7 Olarak 

Ölçülmüştür.) 

%70’ten %75’e Çıkarmak 

Anketler Yapıldı 

Analiz Sonuçları 

beklenmektedir. 

%60’36 İdari Personel 

Memnuniyet Oranı  

%68,33 Akademik Personel 

Memnuniyet Oranı ölçüldü 

(%49.26 İdari Personel Memnuniyet 

Oranı,  

%52.90 Akademik Personel Memnuniyet 

Oranı Ölçüldü.) 
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02 
Öğrenci Memnuniyet 

Oranını Artırmak 

 

 

%52’den %55’e Çıkarmak 

Anketler Yapıldı 

Analiz Sonuçları 

Beklenmektedir. 

Öğrenci Memnuniyet Oranı 

%47.59 Olarak Ölçüldü. 
(Öğrenci Memnuniyet Oranı 50.44 Olarak 

Ölçüldü.) 

03 
Öğrenci Stajları için Entegre 

Klinik Oluşturmak 
 2019 Yeni Hedefi 

1 Adet 

(1 Tane Entegre Klinik Oluşturuldu.) 

04 
İhtiyaç Duyulan Akademik, 

İdari, Sağlık ve Yardımcı 

Personel Sayısını Artırmak 

 2019 Yeni Hedefi 

%40 Oranında Artırmak 

(Çalışmalar 

Devam Ediyor.) 

(Personel Sayısı 

%10 Artırılmıştır) 

05 

Üniversite Tercih Dönemlerinde 

Fakültemizin Diş Hekimliği 

Programının 

Tercih edilebilirliğin artırmak 

için tanıtım 

Faaliyetleri Düzenlemek 

 2019 Yeni Hedefi 

2 Tanıtım Faaliyeti Yapmak 

( 2 Tane Faaliyet 

Düzenlendi.) 

( 4 Tane Faaliyet 

Düzenlendi.) 

06 
Personele Yönelik Hizmet 

İçi Eğitimler Düzenlemek 
1 Olan 

2’den 3’e Çıkarmak 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor) 

2 Tane Hizmet içi Eğit 

Gerçekleşti. 
(3 Tane Hizmet içi 

Eğit. Gerçekleşti.) 

( 3 Tane Hizmet içi 

Eğit. Gerçekleşti. Genel 

Toplamda 6 Tane 

Eğitim Verildi) 



 

ADIYAMAN ÜNİVERSİTESİ – (ADYÜ) 

2017-2019 YILI KALİTE HEDEFLERİ 

 
 

 

Hazırlayan 

Yönetim Temsilcisi 

Onaylayan 

Rektör 
Sayfa No 

3/74   

FRM-05/00 
 

 

E
cz

a
cı

lı
k

 F
a

k
ü

lt
e
si

 

07 
Öğrenci Memnuniyetin 

Oranını Artırmak 

%55 Olan 

(%58 Olarak 

Ölçülmüştür) 

%60’dan %62’ye Çıkarmak 

(%61 Olarak 

Ölçüldü) 
(%47.38 Olarak Ölçüldü) (% 46.58 Olarak Ölçüldü) 

08 
Araştırma Projesi Sayısını 

Artırmak 

8 Olan 

(Gerçekleşti) 

9’dan 10’a Çıkarmak 

(7 Adet Gerçekleşti) (Toplam 7 Adet Gerçekleşti) 
(14 Adet Proje 

Yapıldı)) 

(12 Adet Proje 

Yapıldı) 

09 
Çalışanların Memnuniyet 

Oranını Artırmak 

%63 Olan  

(%63 Olarak 

Ölçülmüştür.) 

%63’ten çıkarmak %65’e Çıkarmak 

(Anketler Yapıldı 

Analiz Sonuçları 

Beklenmektedir) 

(Çalışanların Memnuniyet Oranı 

%76.11 Olarak Ölçüldü) 

(Akademik Personel %70,90, İdari 

Personel ise %78.04 Olarak Ölçüldü.) 

10 

Öğrencilerin Ulusal ve 

Uluslararası Değişim 

Programlarına 

Katılımlarının Sağlanması 

2018 Yeni Hedefi 

1 Öğrenciden 2 Öğrenciye Çıkarmak 

(2018 Yılı İçin 

Başvurular 

Yapılmış Ancak 

Henüz 

Sonuçlanmamıştır) 

(1 Öğrenci Gönderildi) 
(1 Öğrenci 

Gönderildi) 

(2 Öğrenci 

Gönderildi) 
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11 
Uluslararası Yayın 

Sayısının Artırılması 

10 Olan  

 (10 Tanesi Gerçekleşti) 

12’ den 20’ye Çıkarmak 

(17 Adet 

Gerçekleşmiştir.) 
(17 Adet Gerçekleşmiştir.) 

(12 Adet 

Gerçekleşmiştir.) 

(9 Adet 

Gerçekleşmiştir.) 

12 

Fakülte Öğretim 

Elemanlarının Katıldığı 

Ulusal ve Uluslararası 

Bilimsel Etkinlik Sayısının 

Artırılması 

12 Tane Olan 

(12 Tanesi Gerçekleşti) 

14’ ten 
30’a Çıkarmak 

(26 Adet 

Gerçekleşti.) 
(26 Adet  Gerçekleşmiştir.) 

(18 Adet 

Gerçekleşmiştir.) 

(14 Adet 

Gerçekleşmiştir.) 
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13 
Akademik Kadronun 

Güçlendirilmesi 

1 Doç. 2, Dr. Öğretim 

Üyesi, 2 Öğr. Gör.2 

Araştırma Gör Alınması  

( 1 Adet Yrd. Doç. Dr. 

Gerçekleşmiştir 

Çalışmalar Devam 

Etmektedir.) 

1  Adet Doç. Dr. 2 Adet Dr. Öğr. Üyesi.   

2 Adet.Öğr.Gör.2 Adet Alınması  

 

1 Adet Doç. Dr. 

1 Adet Dr. Öğr. Üyesi.   

1 Adet Öğr. Gör. 

2 Adet Araştırma Gör. Alınması  

 

( 1 adet Öğretim 

Görevlisi 

Gerçekleşmiştir) 

1 adet Dr. Öğr. 

Üyesi İlana çıkmış 

olup ay sonunda 

alınacaktır.) 

1 Adet Doç. Dr. 1 Adet Dr. 

Öğrt. Üyesi ve 1 Adet Öğretim 

Gör. Alınarak Hedef 

Gerçekleşmiştir 

(1 Tane Dr. 

Öğretim üyesi 

Alındı, 

Çalışmalar 

Devam Ediyor.) 

(1 Adet Dr. Öğrt. Üye. 

İle 1 Adet Öğrt. Gör. 

İlana çıkmıştır.) 
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14 
Fiziki Alanların 

Geliştirilmesi 

Bireysel Çalışma 

Odalarının, Orkestra 

Salonu ve Koro 

Sınıfının Tamamlanması 

Bireysel Çalışma Odalarının, Orkestra Salonu ve Koro 

Sınıfının Tamamlanması.  

2 Adet Etüt Odası 

1 Adet Öğretim Elemanları Çalışma 

Odasının Tamamlanması. 

(Yazışmalar yapılmış 

olup çalışmalar 

devam etmektedir.) 

(2 Adet Öğretim Elamanları 

Çalışma Odası Tamamlandı. 

Koro ve Orkestra Çalışma Salonu 

İçin İç Dizayn ve Teknik 

Çalışmaları Tamamlandı.) 

(2 Adet Etüt 

Odası, 1 Adet 

Öğretim 

Elemanları 

Çalışma Odasının 

Tamamlandı.) 

(Ses kayıt stüdyosu ile 

Animasyon stüdyosu 

çalışmaları devam 

etmektedir.) 

16 
Memnuniyet Oranını 

Artırmak 

% 70’ten 

 (%74.5 Olarak 

Ölçülmüştür.) 

%86’ dan %88’e Çıkarmak 

(Anketler Analiz 

Sonuçları 

Değerlendirme 

Aşamasındadır.) 

(Memnuniyet Oranı 

%84,5 Olarak Ölçülmüştür.) 

(Akademik Personel %70,91, İdari 

Personel ise %81.94, Öğrenci 66.53 

Olarak Memnuniyet Oranları Ölçüldü.) 
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17 
Akademik Kadronun 

Güçlendirilmesi 

2 Yrd. Doç Alınması 

(2 Tane Yrd. Doç Alındı) 

1 Öğretim Görevlisi 

Alınması, 

(1 Tane Öğr. Gör. Alındı.) 

5 Tane Araştırma Görevlisi 

Alınması, 

5 Araştırma Görevlisi 

Alındı.) 

3 Yrd. Doç 

2 Öğretim Görevlisi 

6 Araştırma Görevlisi 

(Prof.2 Dr. Öğr. Üyesi,1 Öğr. Gör.5 Arş. Gör.) 

1 Prof. 

7 Dr. Öğr. Üyesi 

1 Öğr. Gör. 

7 Arş. Gör. 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

(2019 Yılı Kalite Hedeflerine 

Alınarak Hedef Takip 

Edilmektedir.) 

(Kadro 

açılmadığından 

2019 yılında 

akademik personel 

alımı yapılamadı. 

Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

(1 Dr. Öğr. Üyesi  

1 Öğr. Gör. 

1 Arş. Gör. Kadro 

Aktarımı Yapıldı.) 
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18 
Bilimsel ve Sanatsal 

Etkinliklerin Artırılması 

Sanatsal Alanda 3 Sergi 

Açmak  

(3 Tanesi Gerçekleşti) 

3 Sergiye Katılımın 

Sağlamak 

(3 Tanesi Gerçekleşti) 

Öğretim Elamanlarının Yılda 4 Sanatsal 

Faaliyetlere Katılmasını Sağlamak 

Sanatsal Alanda 5 Sergi Açmak 4 Sergiye 

Katılımın Sağlanması 

Öğretim Elemanlarının Yılda 4 

Sanatsal Faaliyete Katılımlarını 

Sağlamak 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor) 

(4 Sanatsal Faaliyetlere Öğretim 

Elemanları Katıldı. 

5 Tane Sergi Açıldı.) 

(2 Sanatsal Faaliyete 

Katılındı.) 

(7 Sanatsal 

Faaliyete 

Katılındı.) 

19 
Seramik Bölümünün 

Aktifleştirilmesi 
2018 Yeni Hedefi 

Seramik Bölümünün Aktifleştirilmesi 
Seramik Atölyesi, 2 Dersliğin 

Oluşturulması. 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

(2019 Yılı Hedeflerine Alınarak 

Takibi Yapılmaktadır.) 

(Kadro Açılmadığından 

2019 Yılında Akademik 

Personel Alımı 

Yapılamadı. 

Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

(2020 Yılı 

Hedeflerine 

Aktarıldı.) 

20 
Memnuniyet Oranının 

Artırılması 

%78 Olan 

 (%78.5 Olarak Ölçüldü) 

%80’ ten %82’ye Çıkarılması 

(Anketler Yapıldı 

Analiz Sonuçları 

Beklenmektedir.) 

Akademik Personel %84.71 

İdari Personel %62.71 

Öğrenci %52.58 Olarak 

Memnuniyet Oranları 

Ölçülmüştür. 

(Akademik Personel %71.82 

İdari Personel %67.97 

Öğrenci %63.86 Olarak Memnuniyet 

Oranları Ölçülmüştür.) 
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21 
Fiziki Yapının 

Tamamlanması 

3 Adet Öğrenci 

Atölyesinden 

(3 Adet Öğlenci 

Atölyesi Tamamlandı) 

3 Adet Akademisyen 

Atölyesinden 

(3 Adet Akademisyen 

Atölyesi Tamamlandı) 

 

9 öğrenci Atölyesi(1 Büyük Resim Atölyesi,1 Özgün 

Basın Atölyesi, Tezhip, Ebru Kaliğrafi,1 Duvar 

Resimleri Atölyesi,1 Heykel Atölyesi, Seramik Atölyesi 

Açmak 

 

9 Öğrenci Atölyesi 

(3 Büyük Resim Atölyesi 1 Özgün Baskı 

Atölyesi, 1 Tezhip, Ebru, Kaligrafi 

Atölyesi 1 Duvar Resimleri Atölyesi, 1 

Heykel Atölyesi, 1 Seramik Atölyesi) 

4 Akademik Atölyesi Açmak 

 

6 Tane Öğrenci 

Atölyesi Yapıldı 

4 Tane Akademik 

Atölye Yapıldı ) 

(Diğer Atölyeler 

İçin çalışmalar 

Devam Etmektedir. 

Eski Teknik Bilimler MYO 

Atölyelerinin Belli Bir Kısmı 

Bölüme Kazandırıldı. 

(6 Öğrenci Atölyesi 

Açıldı, 

4 Akademik Atölye 

Açıldı, 

Eski Teknik 

Bilimler MYO 

Atölyelerinin Belli 

Bir Kısmı Bölüme 

Kazandırılması 

Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

(6 Öğrenci 

Atölyesi Açıldı, 

4 Akademik 

Atölye Açıldı.) 
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22 
Öğrenci Memnuniyet 

Oranını Artırmak 

%54.5’ten  

(%58,3 Olarak 

Ölçülmüştür.) 

%60’dan %63’e Çıkarmak 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor) 
(%74.6 Olarak Ölçüldü. ) 

(%55.82 Olarak Ölçüldü.) 

23 
Öğrenci Başarı Oranını 

Artırmak 

%50 Olan   

(%49,5 Olarak Ölçüldü) 

%51’den %57’ye Çıkarmak 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor) 
(%56.2 Olarak Ölçüldü) 

(%52.09 Olarak 

Ölçüldü.) 

(%53.6 Olarak 

Ölçüldü.) 
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24 

Üniversite Tercih 

Dönemlerinde Fakültemizin 

Bölüm ve Programlarının 

Tercih Edilebildiğini Artırmak 

İçin Tanıtım Faaliyetleri 

Düzenlemek  

2018 Yeni Hedefi 

2 Tane Tanıtım Faaliyeti Yapmak 
En Az 2 Tane Tanıtım Faaliyeti 

Yapmak 

(1 Tanesi 

Gerçekleşti) 
2 Farklı Platformda Yapıldı 

(2 Tane Tanıtım 

Faaliyeti Yapıldı.) 

(2 Tane Tanıtım 

Faaliyeti Yapıldı.) 

25 

Paydaşların (Mezun 

Öğrenciler, Mevcut 

Öğrenciler, Akademik ve İdari 

Personel) Memnuniyetini 

Artırmak. 

 2019 Yeni Hedefi  

Öğrenci Memnuniyetini %70’e 

Çıkarmak 

Personel Memnuniyetini %80’e 

Çıkarmak. 

(Akademik Personel %73.63 

İdari Personel %60.89 

Öğrenci %57.73 Olarak Ölçülmüştür.) 
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26 

Fakültemiz Çalışanlarına 

Yönelik Değerlendirme ve 

Verimliliği Artırma 

Toplantıları Düzenlemek 

Yıllık İki Konferans, 

Seminer, Panel 

Düzenlemek veya 

Katılmak (Tamamlandı) 

3 Tane Toplantı Yapmak En Az 3 Tane Toplantı Yapmak 

(2 Tanesi 

Düzenlendi) 
(3 Tane Düzenlendi) 

(3 Tane Toplantı 

Düzenlendi.) 

(3 Tane Toplantı 

Düzenlendi.) 

 27 
Öğretim Elemanı Başına 

Düşen Yayın Sayısını 

Artırmak. 
2018 Yeni Hedefi 

%10 oranında artırmak 
Öğretim Elamanı Başına Düşen Yayın 

Sayısını 1,93’e Çıkarmak  

(%2 Artış 

Sağlandı) 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

(%10 Artış Sağlandı) 

(Yaklaşık Olarak 

%40 Artış 

Gerçekleşti. 

Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

(Öğretim Elamanı 

Başına Düşen 

Yayın Sayısını 

1,93’e 

Çıkarılmıştır.) 

28 
Fakültemiz Bölüm ve 

Programlarında Seçmeli Ders 

Sayısının Çeşitlendirilmesi  
 

265’ten 275’e Çıkarmak 

(265 Tane Seçmeli 

Ders Konuldu) 
(265’Seçmeli Ders Konuldu.) 

(Fakültemiz Bölüm 

Programlarında 

Seçmeli Ders 

Sayısının 276’ ya 

Çıkarıldı.) 

(Fakültemiz Bölüm 

Programlarında 

Seçmeli Ders 

Sayısının 290’a 

Çıkarıldı.) 

29 

Değişim Programları 

Kapsamında (Mevlana, 

Erasmus, Farabi (Yurt Dışı-

Yurt İçi)Eğitim Almak Üzere 

Diğer Üniversitelere Giden 

Öğrenci Sayısının Artırılması. 

1 Olan 

2’den 4’te Çıkarmak 

(2 Tane Öğrenci 

Gönderildi.) 
(2 Tane Öğrenci Gönderildi.) 

(1 Tane Öğrenci 

Gönderildi.) 

(1 Tane Öğrenci 

Gönderildi.) 
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30 

Değişim Programları 

Kapsamında (Mevlana, 

Erasmus, Farabi (Yurt Dışı-Yurt 

İçi)Eğitim Almak Veya Vermek 

Üzere Diğer Üniversitelere 

Giden Akademisyen Sayısının 

Artırılması. 

2018 Yeni Hedefi 

1’den 2’ye Çıkarmak 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor) 

(1 Tane Akademik Personel 

Gönderildi.) 

(1 Tane 

Akademik 

Personel 

Gönderildi.) 

(1 Tane 

Akademik 

Personel 

Gönderildi.) 

31 
İnekse(WOS) Giren Yayın 

Sayısının Artırılması  

176 Tane Olan 

(176 Tane Yayın 

Yapıldı) 

%10 Oranında Artırmak En Az 193 Adet Çıkarmak 

(%2 Artış 

Gerçekleşti, 

(Çalışmalar devam 

ediyor.) 

(%10 Artış Gerçekleşti) 

(Yaklaşık Olarak 

%40 Artış 

Gerçekleşti. 

Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

(193 Adet Yayın 

Sayısına Ulaşıldı.) 

32 

Fakültemiz Çalışanlarının 

Motivasyonunu Artırmak 

Amacıyla Sosyal Etkinlik 

Düzenlemek. 

2018 Yeni Hedefi 

1’den 2’ye Çıkarmak 

(1 Tane Sosyal 

Etkinlik 

Düzenlendi.) 

(1 Tane Sosyal Etkinlik 

Düzenlendi.) 

(2 Tane Sosyal 

Etkinlik 

Düzenlendi.) 

(2 Tane Sosyal 

Etkinlik 

Düzenlendi.) 
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33 
Kongre ve Sempozyuma 

Akademik Personelin 

Katılımı Artırmak 

17 Tane Uluslar Arası 

Kongreden 

(17 Tane Uluslar Arası 

Kongre Gerçekleşti.) 

22’den 23’e Çıkarmak 

(8 katılım 

Gerçekleşti.) 
(18 Adet Katılım Gerçekleşti.) 

(7 Tanesi 

Gerçekleşti. 

Çalışmalar 

Devam Ediyor.) 

(13Tanesi 

Gerçekleşti.) 

34 
Seminer ve Konferansların 

Sayını Artırmak 

1 Tanesini Güz 

Döneminde  

(1 Tane Gerçekleşti.) 

2 Tanesini Bahar 

Döneminde 

Gerçekleştirmek 

(2 Tanesi Gerçekleşti.) 

1 Tanesini Güz Döneminde Gerçekleştirmek 

2 Tanesini Bahar Döneminde Gerçekleştirmek 

1 Tanesi Güz Döneminde 

2 Tanesi Bahar Döneminde 

Gerçekleştirmek 

(1 Tanesi 

Gerçekleştirildi. 

Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

(1 Tanesi Güz Döneminde 

Gerçekleştirildi. 

(2 Tanesi Bahar Döneminde 

Gerçekleştirildi.) 

(1 Tane 

Düzenlendi. 

Çalışmalar 

Devam Ediyor.) 

(1 Tane 

Düzenlendi.) 

35 
Öğrencilere Yönelik Teknik 

Gezi, Sosyal ve Kültürel 

Faaliyetleri Artırmak  

Öğrencilerimizin Üniversite 

içi 7 Adet etkinliğe Katılımın 

Sağlanması  

(8 Adet Sağlandı.) 

Üniversite Dışı 3 Etkinliğe 

Katılımın Sağlanması 

(4 Etkinlik Gerçekleştirildi.) 

Öğrencilerimizin Üniversite İçi 9 Adet Etkinliğe 

Katılımın Sağlanması  

**2019 yılı itibari ile yüksekokul öğrencilerimiz mezun 
olup sadece fakülte öğrencileri kalacağı öğrenci sayımız 

yarı yarıya azalacağı için yapacağımız etkinlik sayısında 
hedefimiz   

Üniversite İçi: 4 Üniversite Dışı: 2 Etkinlik 

Hedeflenmiştir. 

(Öğrencilerimizin 

Üniversite İçi 3 Adet 

Üniversite Dışı 2 

Adet Etkinliğe 

Katılım Sağlandı.)  

(Öğrencilerimizin Üniversite İçi 7 

Adet Üniversite Dışı 2 Adet 

Etkinliğe Katılımın Sağlandı.)  

(3 Tane Üniversite 

Dışı 2 Tane 

Üniversite İçi 

Etkinlik 

Düzenlendi.)  

(4 Tane Üniversite 

Dışı 2 Tane 

Üniversite İçi 

Etkinlik 

Düzenlendi.) 
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36 
Oryantasyon Eğitim 

Sayısını Artırmak 

Fakültemize kayıt yaptıran 

öğrencilere Oryantasyon 

eğitiminin verilmesine 

devam etmesi 

(Gerçekleştirildi.) 

Daha Etkili Danışmanlık Hizmeti verilmesi  

2019 Yılı Eğitim Öğretim Yılında Yeni 

Başlayan Öğrencilere 1 Defa 

Oryantasyon Eğitimi Verilmesi 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor) 
(1 Tane Oryantasyon Eğitimi 

Verildi.) 

(Çalışmalar 

Devam Ediyor.) 

(1 Tane 

Oryantasyon 

Eğitimi Verildi.) 

37 Hizmet İçi Eğitimin artırılması 

Akademik personele yılda 

1 kez hizmet içi eğitim 

verilmesi 

(Gerçekleştirildi) 

İdari personele yılda 1 kez 

hizmet içi eğitim verilmesi  

(Gerçekleştirildi) 

Akademik Personele Yılda 2 Kez Hizmet İçi Eğitim 

Verilmesi 

İdari Personele Yılda 1 Kez Hizmet İçi Eğitim 

Verilmesi. 

Akademik Personele Yılda 3 Kez 

Hizmet İçi Eğitim Verilmesi 

İdari Personele Yılda 2 Kez Hizmet İçi 

Eğitim Verilmesi. 

(Akademik Personele 

1, İdari Personel 6 

Tane Hizmet İçi 

Eğitim verildi.) 

(Akademik Personele 2 Tane Hizmet 

İçi Eğitim Verildi.) 

(İdari Personele Toplamda 27 Tane 

Hizmet İçi Eğitim verildi.) 

(İdari Personel 

İçin 4 Tane 

Hizmet İçi Eğitim 

Verildi.) 

(Toplamda İdari 

Personel İçin 4 

Tane Hizmet İçi 

Eğitim Verildi.) 

38 
İdari ve Akademik 

Personele TSE’den KYS 

Eğitimi Aldırmak 

Eğitim Alan 1 

Personelden 

(1 Personele Eğitim 

Verildi.) 

2 Personele Çıkarmak 

Bu Hedef 2019 Yılı Hedeflerinden 

Çıkarılmıştır. 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

( 2 Personele TSE’den KYS 

Eğitimi Aldırıldı.) 
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Her Yıl En Az İki Öğretim 

Elemanı 3 Öğrencinin 

Değişim Programlarıyla 

Yurt Dışına Gönderilmesi 

2018 Yeni Hedef 

1 Öğretim Elemanı ve 3 Öğrenciyi Değişim 

Programıyla Yurt Dışına Göndermek. 

Her Yıl En Az 1 Öğretim Elemanı 3 

Öğrencinin Değişim Programlarıyla 

Yurt Dışına Gönderilmesi. 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

(3 Öğrenci/ 1 Öğretim Değişim 

Programlarıyla Yurt Dışına 

Gönderildi.) 

(1 Öğrenci 

Değişim 

Programlarıyla 

Yurt Dışına 

Gönderildi.) 

(Toplamda 2 

Öğrenci Değişim 

Programlarıyla 

Yurt Dışına 

Gönderildi.) 

40 
Aktif Olmayan Bölümlerin 

Aktif Hale Getirilmesi İçin 

Çalışmaların Başlatılması 

2018 Yeni Hedef 

1 Bölümün Açılması 

Aktif Olmayan Bölümlerin Akademik 

Kadro Atamasının Yapılması ve Bölümlerin 

Aktif Hale Getirilmesi İçin Çalışmaların 

Devam Etmesi. 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 
(1 Bölüm Açıldı.) 

(Çalışmalar 

Devam Ediyor.) 

(2020 Yılı 

Hedeflerine 

Alınmıştır) 
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41 
Akademik Personel Sayısını 

Artırmak 
2018 Yeni Hedef 

7’den 8’e Çıkarmak 

(7 Akademik 

Personel 

Bulunmaktadır.) 

(7 Akademik Personel 

Bulunmaktadır.) 

(Akademik 

Personel Sayısı 

Artırılamamıştır.) 

Üniversitemiz 

Senatosunun 

13.02.2019 tarihli 

ve 25-02 sayılı 

kararı ile 

fakültensin 

kapatılması kararı 

alınmıştır. 
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42 
Enerji Sistemleri 

Mühendisliği Bölümüne 

Öğrenci Alınması 

2018 Yeni Hedef 

20 Öğrenci Almak 
20 Öğrenci Almak 

(2019 Yılında 20 Öğrenci Almak.) 

(Gerçekleşmedi.) (Gerçekleşmedi.) 

(Öğrenci alımı 

Gerçekleşmemiştir.) 

Yükseköğretim 

Yürütme Kurulunun 

18.09.2019 tarihli 

kararı ile 

kapatılmıştır. 

42 
Personel Memnuniyet 

Oranın artırılması 

%73 Olan 

 (Personel Memnuniyet 

Oranı %74,7 Olarak 

Ölçüldü.) 

%75’ten %77’ye Çıkarmak 

(Anketler Analiz 

Edildi. Sonuçlar 

Bekleniyor.) 

(Personel Memnuniyet Oranı 

%75.2 Olarak Ölçüldü.) 

Akademik Personel Memnuniyeti %66.13 

İdari Personel Memnuniyeti %87.50 Olarak 

Ölçülmüştür. 

43 

Akademik Personelin 

Ulusal ve/veya Uluslararası 

Bilimsel Etkinliklere katılım 

sayısını Artırmak 

2018 Yılı Yeni Hedef 

14 Adet Gerçekleştirmek 
14 Adet Gerçekleştirmek  

(2019 – Bu Hedef Sabit Tutulmuştur.) 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor) 
(12 Adet Gerçekleştirildi) 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

(4 Tanesi 

Gerçekleşti.) 

44 

Akademik Personelin 

Ulusal ve/veya Uluslararası 

İndekslerde Taranan, 

Dergilerde Yayınlanan 

Sayılarının Artırılması 

20’den 

 (12 Adet Yayın Yapıldı. 

Çalışmalar Devam 

Etmektedir.) 

20 Adet Gerçekleştirmek 
20 Tane Yayın Yapmak 

(2019 – Bu Hedef Sabit Tutulmuştur.) 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

(12 Adet Yayın 

Gerçekleştirildi.) 
(4 Adet Yayın 

Gerçekleştirildi.) 

(4 Adet Yayın 

Gerçekleştirildi.) 
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45 
Akademik Personelin 

Yürütücü Olduğu Proje 

Sayılarının Artırılması 

4’ten 

(3 Adet Proje 

Yapılmıştır ve 

Çalışmalar Devam 

Etmektedir.) 

4 Adet Proje Gerçekleştirmek 
2 Tane Proje Yapmak 

(2019 – Bu Hedef Revizyon Edilmiştir.) 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

(Toplam 4 Adet Proje 

Gerçekleştirildi.) 

(1 Adet Proje 

Gerçekleştirildi. 

Çalışmalar Devam 

Etmektedir.) 

(1 Adet Proje 

Gerçekleştirildi.) 
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46 
Öğrenci Memnuniyet 

Oranını Artırmak 

%64 Olan 

(Öğrenci Memnuniyet 

Oranı %65 Olarak 

Ölçüldü.) 

%66’dan %70’e Çıkarmak 

( Öğrenci 

Memnuniyet Oranı 

%54.6 Olarak 

Ölçüldü.) 

( Öğrenci Memnuniyet Oranı 

%70 Olarak Belirlenen Hedef, 

2019 Hedeflerine Alınarak 

Takibi Yapılmaktadır.) 

( Öğrenci Memnuniyet Oranı %57.62 

Olarak Ölçüldü.) 

47 
Personel Memnuniyet 

Oranını Artırmak 

%77 Olan 

( Personel Memnuniyet 

Oranı %77 Olarak 

Ölçüldü.) 

%80’den %90’a Çıkarmak 

(Akademik 

Personel  %68.70 

İdari personel 

%71.19 

Olarak ölçüldü.) 

(%90 Olarak Belirlenen Hedef 

2019 Eğitim Planına Alınarak 

Takibi Yapılmaktadır.) 

Akademik Personel Memnuniyeti %74.94 

İdari Personel Memnuniyeti %61.50 

Olarak Ölçülmüştür.) 

48 
Değişim Programlarından 

Yararlanan Öğrenci Sayısını 

Artırmak 

8 Olan 

(8 Öğrenci Gönderildi.) 

10’dan 12’ye Çıkarmak 

(7 Tanesi 

Gerçekleştirildi. 

Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

(Toplamda 10 Öğrenci 

Gönderildi. 

Belirlenen Hedef 

Gerçekleştirilmiştir.) 

(Çalışmalar 

Devam 

Etmektedir.) 

 (Toplamda 10 

Öğrenci 

Gönderildi.) 
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49 
Bilimsel Yayın Sayısını 

Artırmak 

82 Olan 

(82 Tane Yayın 

Yapıldı.) 

90’dan 95’e Çıkarmak 

(10 Tanesi 

Gerçekleştirildi 

Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

(Toplam 71 Tane Bilimsel 

Yayın Yapılmıştır.) 

(67 Adet Bilimsel 

Yayın Yapılmıştır. 

Çalışmalar Devam 

Etmektedir.) 

(Toplam 72 Tane 

Bilimsel Yayın 

Yapılmıştır.) 

50 
Personele Hizmet İçi 

Eğitimlerin Alınmasının 

Artırılması 

3 Olan 

(3 Tane Hizmet İçi 

Eğitim Gerçekleştirildi.) 

5’ten 7’ye Çıkarmak 

(3 Tanesi 

Gerçekleştirildi. 

Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

(21 Personelin Eğitim Alması 

Sağlanarak Belirlenen Hedef 

Gerçekleştirilmiştir.) 

(Çalışmalar 

Devam 

Etmektedir.) 

(Üniversitemizde 

Genel Olarak 7 Adet 

Hizmet İçi Eğitim 

Gerçekleştirilmiştir. 

Fakülte Bünyesinde 

Hizmet İçi Eğimlere 5 

Personel Katılmıştır.) 

51 
Seçmeli Ders Sayısının 

Artırılması 
2018 Yılı Yeni Hedefi 

134’ten 140’a Çıkarmak 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor) 

Toplam 206 Seçmeli Ders 

Sayısıyla Belirlenen Hedef 

Gerçekleştirildi. 

(Çalışmalar 

Devam 

Etmektedir.) 

(2019 Yılı Sonunda 

Toplam 208 Adet 

Seçmeli Ders 

Hedefi 

Gerçekleştirildi.) 

52 
Fakülte Bünyesinde 

Bilimsel Etkinliklerin 

Yapılmasını Artırmak 

2018 Yılı Yeni Hedefi 

5’ten 10’a Çıkarmak 

(5 Tanesi 

Gerçekleştirildi.) 

Toplam 20 Etkinlik Yapılarak 

Belirlenen Hedef 

Gerçekleştirilmiştir. 

(10 Tane Etkinlik Yapılarak Belirlenen 

Hedef Gerçekleştirilmiştir.) 
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54 
Ulusal/Uluslararası Kongre 

ve Sempozyum Katılım 

Sayını Artırmak 

 2019 Yılı Yeni Hedefi 

10 Tane Yapmak 

(Çalışmalar Devam 

Etmektedir.) 

(2019 Yılı Sonunda 

Toplam 17 Adet 

Kongre ve 

Sempozyum 

Katılımı 

Gerçekleştirildi.) 

55 
Öğrencilere Yönelik 

Oryantasyon Eğitiminin 

Etkinliğini Sağlamak 

 
2019 Yeni Hedefi 

(%25’ten) 

%50’ye Çıkarmak 

(Çalışmalar 

Devam 

Etmektedir.) 

(Oryantasyon 

Eğitimi 

Gerçekleştirildi.) 

56 
Öğrenci Etkinliklerinin 

Sayısının Artırılması 
2018 Yılı Yeni Hedefi 

3’ten 10’na Çıkarmak 

(3 Tanesi 

Gerçekleştirildi) 

(Toplam 10 Etkinlik Yapılarak 

Belirlenen Hedef 

Gerçekleştirildi.) 

(10 Etkinlik 

Yapılarak 

Belirlenen Hedef 

Gerçekleştirildi.) 

(2019 Yılı Sonunda 

Toplam 2 Adet 

Öğrencilere Yönelik 

Oryantasyon Eğitimi 

Etkinliği 

Gerçekleştirildi.) 

57 
Fakültenin Fiziki Şartlarının 

İyileştirilmesi 
2018 Yılı Yeni Hedefi 

Fakültenin Fiziki Şartlarının İyileştirmesi %100’i Tamamlamak 

(Klima, Elektrik, 

Asansörlerin 

Bakımı ve Otopark 

Yapımı %75’i 

Gerçekleştirildi.) 

(Otopark Yapımı, 

2019 Yılı Hedeflerine Alınarak 

Takibi Yapılmaktadır.) 

(Çalışmalar 

Devam 

Etmektedir.) 

(2019 Yılı Sonunda 

Otopark Yapımı 

Hedefi 

Gerçekleştirildi.) 
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58 
Kongre ve Sempozyum 

Katılım Sayını Artırmak 

4 Tane Yurt Dışı 

Kongreye Katılmak. 

(2 Tanesi Gerçekleşti 

Çalışmalar Devam 

Etmektedir.) 

5 Tane Yurt İçi 

Kongreye Katılmak. 

(3 Tanesi Gerçekleşti 

Çalışmalar Devam 

Etmektedir.) 

4 Yurt Dışı Kongre Katılımı Gerçekleştirmek 

5 Yurt Dışı Kongre Katılımı Gerçekleştirmek 

4 Tane Yurt Dışı Kongreye Katılımı 

Gerçekleştirmek, 

6 Tane Yurt Dışı Kongreye Katılımı 

Gerçekleştirmek. 

4 Tane Yurt Dışı 

Kongreye Katılmak 

(4 Tane Yurt Dışı 

Katılımı 

Gerçekleşti.) 

(5 Tane Yurt Dışı Kongreye 

Katılımı Gerçekleşti.) 

(10 Tane Yurtiçi Kongreye 

Katılımı Gerçekleşti.) 

(1 Yurtdışı,  

3 Yurtiçi Kongre 

Katılımı 

Gerçekleştirildi.) 

(2 Yurtdışı,  

4 Yurtiçi Kongre 

Katılımı 

Gerçekleştirildi.) 

59 
Seminer ve Konferansların 

Sayını Artırmak 

5 Tanesini Güz 

Döneminde Yapmak  

(2 Tanesi Gerçekleşti) 

5 Tanesini Bahar 

Döneminde Yapmak. 

(2 Tanesi Gerçekleşti.) 

Güz Döneminde En Az 5 Seminer Vermek 

Bahar Döneminde En Az 5 Seminer Vermek 

Güz Döneminde En Az 6 Tane 

Seminer Vermek, 

Bahar Döneminde En Az 6 Tane 

Seminer Vermek. 

(7 Tane Seminer 

Gerçekleştirildi. 

Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

(25 Tane Seminer Düzenlendi) 

(Çalışmalar 

Devam 

Etmektedir.) 

(1 Yurtdışı, 5 

Yurtiçi Kongre 

Katılımı 

Gerçekleştirildi.) 

60 
Öğrencilere Yönelik Teknik 

Gezi, Sosyal ve Kültürel 

Faaliyetleri Artırmak  

7’den  

(3 Tanesi 

Gerçekleştirildi 

Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

10’dan 12’ye Çıkarmak 

(3 Tane 

Gerçekleştirildi. 

Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

(10 Etkinliğe Katılım Gerçekleşti.) 
(Çalışmalar Devam 

Etmektedir.) 

(1 Konser 

Faaliyetinin 

Düzenlenmesi.) 
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61 
Oryantasyon Eğitim 

Sayısını Artırmak 

Fakültemize Kayıt 

Yaptıran Öğrencilere 

Oryantasyon Eğitiminin 

Verilmesine Devam 

Etmesi 

Fakültemize kayıt yaptıran öğrencilere 

Oryantasyon eğitiminin verilmesine 

Fakültemize Yeni Kayıt Yaptıran 

Öğrencilere Oryantasyon Eğitiminin 

Verilmeye ve Yabancı Uyruklu Öğretim 

Elemanlara Oryantasyon Verilmesi. 

(Fakültemize Kayıt 

Yaptıran Öğrencilere 

Oryantasyon Eğitimi 

Verildi.) 

(Hazırlık Sınıfı Öğrencilerine 

Oryantasyon Eğitimi Verildi.) 

(Çalışmalar 

Devam 

Etmektedir.) 

(Hazırlık Sınıfı 

Öğrencilerine 

Oryantasyon 

Eğitimi Verildi.) 

62 
Hizmet İçi Eğitimin 

Artırılması 

Akademik Personele Yılda 

1 Tane Hizmet İçi Eğitim 

Verilmesi (Gerçekleştirildi) 

İdari Personele Yılda 2 

Tane Hizmet İçi Eğitim 

Verilmesi (1 Tanesi 

Gerçekleştirildi.) 

Yabancı Uyruklu Öğretim 

Elemanlarına Yılda 1 Tane 

Hizmet İçi Eğitim Verilmesi 

(1 Tanesi Gerçekleştirildi.) 

Akademik Personele Yılda 2 Tane Hizmet İçi 

Eğitim Verilmesi  

İdari Personele Yılda 4 Tane Hizmet İçi Eğitim 

Verilmesi  

Akademik Personele Yılda 2 Tane Hizmet 

İçi Eğitim Verilmesi,  

İdari Personele Yılda 4 Tane Hizmet İçi 

Eğitim Verilmesi,  

Yabancı Uyruklu Öğretim Elemanlarına 

Yılda 2 Tane Hizmet İçi Eğitim Verilmesi. 

(1 Tane Hizmet İçi 

Eğitim Verildi. 

Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

(Toplamda 6 Tane Hizmet İçi 

Eğitim Verildi.) 

(3 Adet Hizmet 

İçi Eğitim 

Verildi.) 

(2 Hizmet içi 

eğitim verildi.)  

63 
Fakülte Akademi 

Dergi/Bülteni Çıkarılması 

1 Olan  

(Gerçekleştirildi.) 

2’den 3’e Çıkarmak 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

(2 Tane Akademik Dergi 

Çıkarıldı.) 

(Çalışmalar 

Devam 

Etmektedir.) 

(3 Tane 

Akademik Dergi 

Çıkarıldı.) 
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64 Lisansüstü Öğrenci Alımı 

Lisansüstü Öğrenci 

Alımı İçin Gerekli 

Hazırlıklar Ve 

Başvurular Yapılacak 

(Gerçekleştirildi) 

20 Lisansüstü Öğrenci Alınması 
20 Lisansüstü Öğrenci Alınması 

Hedefini Yakalamak. 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 
(18 öğrenci Alımı Yapıldı) 

(30 Tane 

Lisansüstü Öğrenci 

Alındı.) 

(30 Lisansüstü 

Öğrenci Alındı.) 

65 
Tanıtım Günleri Sayını 

Artırması 

Tanıtım Günleri 

Düzenlenecek 

Tanıtım Günlerinin Sayısını 2’ye Çıkarmak 
Tanıtım Günlerinin Sayısını 2’ye 

Çıkarmak 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 
(2 Tane Gerçekleşti.) 

(Çalışmalar Devam 

Etmektedir.) 

(1 Tane Tanıtım 

Günü Yapıldı.) 

66 Vaaz Sayısını Artırılması 2018 Yılı Hedefi 

Adıyaman İlinde Bulunan İmam-Hatip Lisesine Gidip 

Müftülük Çerçevesinde Ramazan Ayında Düzenlenen 

Vaazlara Katılım Gerçekleştirmesi 

Adıyaman İlinde Bulunan İmam-Hatip 

Liselerine Gidilerek, Müftülük Tarafından 

Ramazan Ayında Düzenlenen Vaazlara 

Katılmak. 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

(2 Tane İmam Hatip Lisesine 

Ziyaret Yapıldı.) 

(Çalışmalar Devam 

Etmektedir.) 

(İmam Hatip 

Lisesine Ziyaret 

Yapıldı.) 

67 
Öğrenci Danışmalığı 

Sayısının Artırılması 
 2019 Yılı Yeni Hedefi 

Danışmanı Olan Öğrenci İle Ayda En 

Az 1 Kere Görüşme Gerçekleştirme. 

(Çalışmalar Devam 

Etmektedir.) 

Danışmanı Olan 

Öğrenciyle Ayda 

Bir Görüşme 

Yapıldı.) 
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68 
Klasik Eserler Okuma 

Grubu Oluşturulması 

 

2019 Yılı Yeni Hedefi 

Klasik Eserler Okuma Grubu 

Oluşturulması. 

(Dönem İçinde 3 Klasik Eser Okutuldu.) 

69 
Arapça Semir Sayısının 

Artırılması 

 

2019 Yılı Yeni Hedefi 

Yabancı Uyruklu Öğretim Üyelerinin 

Haftada 1 gün Arapça Seminer verme. 

(Çalışmalar Devam 

Etmektedir.) 

(Arapça 

Seminerler 

Yapıldı.) 

70 
Fiziki Kapasitenin 

Artırılması 

 

2019 Yılı Yeni Hedefi 

2 Öğretim Üyesi Odası, 

1 Misafir Öğretim Üyesi Odası, 

1 Arşiv Odası Oluşturmak. 

(Çalışmalar Devam 

Etmektedir.) 

(İslami İlimler 

Fakültesi Adıyla 

Yeni Bina Yapıldı.) 

71 
Öğrenci Sayısının 

Artırılması 

 

2019 Yılı Yeni Hedefi 

Sınıf Öğrenci Sayısının 120’ ye 

Çıkartılması. 

(YÖK tarafından 90 kontenjana onay 

verildi.) 

72 
Arapça Hazırlık Programı 

Verilmesi 
 2019 Yılı Yeni Hedefi 

Arapça Hazırlık Programı Açılmak. 

(Arapça Hazırlık 

Programı Açıldı.) 

(Arapça Hazırlık 

Programı Açıldı.) 
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73 
Anabilim Dallarının 

Akredite Edilmesi 
 2019 Yılı Yeni Hedefi 

En az 2 Anabilim Dalının Akredite 

Edilmesini Sağlamak. 

(Çalışmalar Devam 

Etmektedir.) 

(Kıraat Anabilim 

Dalı’nın Almasına 

Karar Verildi.) 

75 Sempozyum Düzenlenmesi   2019 Yılı Yeni Hedefi 

1 Sempozyum Düzenlenmesi 

(Çalışmalar Devam 

Etmektedir.) 

(Bütçe Nedeniyle 

Gerçekleşmedi.) 

76 
Tiyatro Faaliyeti 

Düzenlenmesi 
 2019 Yılı Yeni Hedefi 

1 Tiyatro Faaliyeti Düzenlemek 

(Çalışmalar Devam 

Etmektedir.) 

(Hedef Henüz 

Gerçekleştirilmedi.) 

77 
Konser Faaliyeti 

Düzenlenmesi 

 

2019 Yılı Yeni Hedefi 

1 Konser Faaliyeti Düzenlenmek 

(Çalışmalar Devam 

Etmektedir.) 

(Öğrencilere 1 Tane 

Konser Verildi.) 

78 
Yarışma (Arapça) 

Yarışması Düzenlenmesi 

 

2019 Yılı Yeni Hedefi 

Dönem Sonlarında Yarışma (Arapça) 

Düzenlemek 

(Nisan Ayında 

Yarışma 

Düzenlendi.) 

(Nisan Ayında 

Yarışma 

Düzenlendi.) 
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79 

Üniversite Tercih 

Dönemlerinde, 

Fakültemizin Bölüm Ve 

Programlarının Tercih 

Edilebilirliğini Arttırmak 

Adına Tanıtıcı Faaliyet 

Düzenlemek. 

1 Olan 

(Gerçekleştirildi) 

3’e Çıkarmak En Az 3 Tane Faaliyet Düzenlemek 

(1 Tanesi 

Gerçekleştirildi 

Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

(3 Adet Faaliyet Düzenlendi-Lise 

Öğrencilerine Üniversitemizin 

Tanıtımı Yapıldı.) 

(1 Tane Tanıtıcı 

Faaliyet 

Düzenlenmiştir. 

Çalışmalar 

Devam Ediyor. ) 

(3 Tane Tanıtıcı 

Faaliyet 

Düzenlenmiştir. 

Çalışmalar 

Devam Ediyor. ) 

80 
**Fakültemizdeki Teknoloji 

Sınıflarının Sayısını 

Artırmak. 

6’dan  

(6 Tanesi 

Gerçekleştirildi.) 

10’a Çıkarmak  

----- 
(10 Tanesi Gerçekleştirildi 2019 Hedeflerinden 

Çıkarıldı.)   

81 
Laboratuvarların sayısını ve 

Niteliğini Artırmak. 

2’den 

(2 Tanesi 

Gerçekleştirildi.) 

4’e çıkarmak Hedeflenen 4 Sayısını Yakalamak 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

(2019 Yılı Kalite Hedeflerine 

Aktarılarak Takibi 

Yapılmaktadır.) 

(Çalışmalar 

Devam Ediyor.) 

(2 Tane 

Laboratuvar 

Oluşturuldu.) 

82 

Mezunlar Portali 

Aracılığıyla Mezun 

Öğrencilerin Takibini 

Oranında Artırmak. 

200 

(200 Tane Öğrenciye 

Ulaşıldı.) 

267’den 280’e Çıkarmak 

(200 Öğrenciye 

Ulaşılmıştır. 

Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

(267 Öğrenciye Ulaşılmıştır.) 

(230 Öğrenciye 

Ulaşıldı. 

Çalışmalar 

Devam Ediyor.) 

(260 Öğrenciye 

Ulaşıldı..) 
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83 

Paydaşların (Mezun 

Öğrenciler, Mevcut 

Öğrenciler, Akademik ve 

İdari Personel) 

Memnuniyetini Artırmak 

Öğrenci Memnuniyeti % 

63 

(Öğrenci Memnuniyet 

Oranı%62,4Olarak 

Ölçüldü.) 

Personel Memnuniyeti % 

85 

(Personel Memnuniyet 

Oranı%83,60 Olarak 

Ölçüldü.) 

Öğrenci Memnuniyeti % 65’e çıkarmak 

Personel Memnuniyeti % 87’e Çıkarmak 

Öğrenci Memnuniyeti % 68’e 

Çıkarmak, 

Personel Memnuniyeti % 90’a 

Çıkarmak. 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

(Öğrenci Memnuniyet 52.19 

Olarak Ölçüldü, 

(Akademik Personel  %73.51, 

İdari Personel %81.4 Olarak 

Ölçüldü.) 

(Öğrenci Memnuniyet 56.16 Olarak 

Ölçüldü, 

(Akademik Personel  %65.49, 

İdari Personel %85.02 Olarak Ölçüldü.) 

84 
Fakültemiz Çalışanlarına 

Yönelik Hizmet İçi Eğitim 

Düzenlemek. 

2 Olan  

(2 Tane 

Gerçekleştirildi.) 

3’ten 4’te Çıkarmak 

(1 Tane 

Gerçekleştirildi. 

Çalışmalar Devam 

Ediyor) 

(Personele 6 Konuda Eğitim 

Verildi.) 

( 2 Tane Hizmet 

İçi Eğitim Verildi, 

Çalışmalar 

Devam Ediyor) 

( 4 Tane Hizmet 

İçi Eğitim 

Verildi.) 

85 

Fakültemiz Çalışanlarının 

Motivasyonunu Artırmak 

Amacıyla Sosyal Etkinlik 

Düzenlemek. 

1 Olan  

(1 Tane 

Gerçekleştirildi.) 

2’ye Çıkarmak 2 Hedefini Yakalamak 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 
(2 Tane Yıl İçinde Sosyal Etkinlik 

Düzenlendi.) 
Çalışmalar 

Devam Ediyor) 

( Yıl İçinde 2 Tane 

Sosyal Etkinlik 

Düzenlendi.) 
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86 

*Fakültemiz Bölüm ve 

Programlarında Seçmeli 

Ders Sayısının 

Çeşitlendirilmesi. 

2018 Hedefi 

Seçmeli Ders Sayısının Çeşitlendirilmesi 

*2019 Yılı Hedeflerinden Çıkartıldı. 
(Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 
(1 Tane Yapıldı.) 

87 

Öğretmenlik Uygulaması 

Dersi Kapsamında Yapılan 

Öğrenci Takip Sayısının 

Artırılması 

5 Olan  

(2 Tane Yapıldı.) 

5’ye çıkarmak En Az 5 Tanesini Takip Etmek 

(3 Tanesi 

Gerçekleşti 

Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

 (5 Tanesi Gerçekleştirildi.) 

(2 Tanesi 

Gerçekleşti 

Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

(5 Tanesi 

Gerçekleşti.) 

88 

Değişim Programları 

Kapsamında (Mevlana, 

Erasmus, Farabi/Yurt Dışına-

Yurtiçine) Eğitim Almak 

Üzere Diğer Üniversitelere 

Giden Öğrenci Sayısının 

Artırılması. 

12 Olan 

(12 Öğrenci Gönderildi.) 

13’ten 14’e Çıkarmak 

(10 Öğrenci 

Gönderildi 

Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

Mevlana =6 Öğrenci 

Erasmus = 2 Öğrenci 

Farabi = 15 Öğrenci 

(Toplam 23 Öğrenci Gönderildi.) 

(Çalışmalar 

Devam Ediyor.) 

Mevlana = 5  

Erasmus = 1 

Farabi = 4  

(Toplam 10 Öğrenci 

Gönderildi.) 

89 

Değişim Programları 

Kapsamında (Mevlana, 

Erasmus, Farabi Yurt Dışına-

Yurtiçine) Eğitim Almak veya 

Vermek Üzere Diğer 

Üniversitelere Giden 

Akademisyen Sayısının 

Artırılması. 

2018 Yeni Hedef 

Eğitim Almak ve Vermek Üzere 3 Akademisyenin 

Gönderilmesi 
3 Hedefini Gerçekleştirmek 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

(Değişim Programı Kapsamında 

Giden Öğretim Elemanımız 

Olmadı.) 

(Çalışmalar 

Devam Ediyor.) 

(Değişim Programı 

Kapsamında Giden 

Öğretim 

Elemanımız 

Olmadı.) 
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90 

 

*Uluslararası Yayın Sayısı 

Artırmak (SCI-SSCI ve Alan 

İndekslerinde Taranan) 

25 Olan 

(25 Adet Uluslararası 

Yayın yapıldı.) 

28’den 35’e Çıkarmak 

(Yıl Sonunda Tam 

Sayı Verilecek. 

Çalışmalar Devam 
Ediyor) 

(22 Adet Uluslararası Yayına 

Ulaşıldı. 2019 Kalite Hedeflerinde 

Takip Edilecek.) 

(Ulaşılan Sayılar Yıl 

Sonunda 

Verilebilecektir, 

Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

(108 Adet 

Uluslararası Yayına 

Ulaşıldı.) 

91 
Ulusal Yayın Sayısının 

Artırılması. 
47’den (Gerçekleştirildi) 

48’den 50’ye Çıkarmak 

(Yıl Sonunda Tam 

Sayı verilecek. 

Çalışmalar Devam 

Ediyor) 

43 Adet Sayın Sayısına Ulaşıldı 

2019 Kalite Hedeflerinde Takip 

Edilecek 

(Ulaşılan Sayılar Yıl 

Sonunda 

Verilebilecektir, 

Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

(25 Adet Sayın 

Sayısına Ulaşıldı.) 

92 
En Az Bir Programımızın 

Akredite Edilmesi 
 2019 Yeni Hedefi 

(İlköğretim Matematik 

Öğretmenliği Programının 

akreditasyon çalışmalarına 

Devam Ediyor.) 

2’ye Çıkarmak 

(Çalışmalar 

Devam Ediyor.) 

(Çalışmalar 

Devam Ediyor.) 

93 

Uluslararası Yayın Sayısı 

(Diğer İndeksler) 

Makale/Bildiri Sayısının 

Artırılması. 

2018 Yeni Hedefi 

32’ye Çıkarmak 36’ya Çıkarmak 

(Ulaşılan Sayılar 

Yıl Sonunda 

Verilecek.) 

22 Sayısına Ulaşıldı. 2019 

Kalite Hedeflerinde Takip 

Edilecek 

(Ulaşılan Sayılar 

Yıl Sonunda 

Verilebilecektir, 

Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

(56 Sayısına 

Ulaşıldı.) 
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94 
Ulusal Bilimsel 

Etkinliklerde Sunulan 

Bildirilerin Sayısının 

Artırılması 

38 Olan 

(38 Tane Ulusal 

Bilimsel Etkinliklerde 

Bildirim Sunulmuştur.) 

40’a çıkarmak 45’e Çıkarmak  

(Ulaşılan Sayılar 

Yıl Sonunda 

Verilecek) 

(4 Tana Bildiri Sunuldu.2019 

Kalite Hedeflerinde Takip 

Edilecek.) 

(Ulaşılan Sayılar 

Yıl Sonunda 

Verilebilecektir, 

Çalışmalar 

Devam Ediyor.) 

(43 Adet Bildirim 

Sunuldu.) 

95 

Uluslararası Bilimsel 

Etkinliklerde Sunulan 

Bildirilerin Sayısının 

Artırılması 

2018 Yılı Yeni Hedefi 

20’ye Çıkarmak En Az 30’a Çıkarmak 

(Ulaşılan Sayılar Yıl 

Sonunda Verilecek.) 
(95 Tane Bildiri Sunuldu.) 

(Ulaşılan Sayılar 

Yıl Sonunda 

Verilebilecektir, 

Çalışmalar 

Devam Ediyor) 

(52 Adet Bildirim 

Sunuldu.) 

96 
Bilimsel Yayınlara Yapılan 

Atıf Sayısının Artırılması. 

193 Olan 

(Bilimsel Yayınlara 

Yapılan Atıf Sayısının193 

Adettir.) 

200’e Çıkarmak En Az 220’ye Çıkarmak  

(Ulaşılan Sayılar 

Yıl Sonunda 

Verilecek.) 

(Bilimsel Yayınlara Yapılan Atıf 

Sayısının 563 Adettir.) 

(Ulaşılan Sayılar 

Yıl Sonunda 

Verilebilecektir, 

Çalışmalar 

Devam Ediyor.) 

(Bilimsel Yayınlara 

Yapılan Atıf 

Sayısının 263 

Adettir.) 
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97 
Araştırma Proje Sayısını 

Arttırmak 
2018 Yılı Hedefi 

7’ten 9’a Çıkarma 

(4 Tanesi 

Gerçekleşti 

Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

(7 Tane Proje Yapıldı.) (9 Proje Yapıldı.) 
(Toplamda 9 

Proje Yapıldı.) 

98 
Farabi Değişim Programına 

Katılımı Arttırmak 
2018 Yılı Hedefi 

13’ten 14’e Çıkarmak 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

(Farabi Değişim Programına 7 

Öğrenci Gönderildi.) 
(Farabi Değişim 

Programına 14 

Öğrenci 

Gönderildi.) 

(Toplamda Farabi 

Değişim 

Programına 14 

Öğrenci 

Gönderildi.) 

99 
Anatomi Anabilim Dalına 

Yüksek Lisans Öğrencisi 

Alınması 

2018 Yılı Hedefi 

1’den 2’ye Çıkarmak 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

(6 Tane Yüksek Lisans 

Programına Öğrencisi Alındı.) 
(Çalışmalar Devam Ediyor.) 

100 
Öğrenci Memnuniyet 

Oranını Arttırmak 
2018 Yılı Hedefi 

%53’ten %54’e Çıkarmak 

Anketler Yapıldı 

Analiz Sonuçları 

Beklenmektedir. 

Memnuniyet Oranı %47.43 

Olarak Ölçüldü 

(Öğrenci Memnuniyet 48.22 Olarak 

Ölçüldü, 

(Akademik Personel  %71.61 

İdari Personel %69.07 Olarak Ölçüldü.) 
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102 
Kütüphanedeki Kitap 

Sayısını Arttırmak 
2018 Yılı Hedefi 

3300’den 3310’a Çıkarmak 

(3216 Tane Kitap 

Alındı .) 
(3240 Tane Kitap Alındı.) 

(3310 Tane Kitap 

Alındı.) 

(Toplamda 3310 

Tane Kitap 

Alındı.) 
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103 

Eğitim Hizmetlerinin Hızlı, 

Kolay ve Etkin Bir Biçimde 

Verilmesi İçin Teknolojik 

Araçların-Kaynakların 

Temin Edilmesi ve Fiziki 

Altyapının-Donanımın 

Sağlanması(Tamamlanması) 

 (%90’ı Tamamlandı.) 

Alt Yapı Çalışmalarının Tamamlanması 

2019 Yılı Hedeflerinden Çıkarılmıştır. 
(Enstitümüzün 

Fiziki Alt Yapısı ve 

Donanımı 

Tamamlanmıştır.) 

(Alt Yapı Çalışmaları 

Tamamlanmıştır.) 

104 
İhtiyaca Yönelik Lisansüstü 

Eğitim Programları Açmak 

ve Etkin Hale getirmek 

1 Olan  

(1 Lisans Üstü Eğitim 

Programı Açıldı.) 

2’ye Çıkarmak 2 Hedefini Yakalamak 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor) 

(Makina Mühendisliği Anabilim 

Dalı Yüksek Lisans Programı 

Açılarak Öğrenci Alımı Yapıldı.) 

(Çalışmalar 

Devam Ediyor.) 

(2020 Yılı Kalite 

Hedeflerine 

Alınmıştır.) 
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105 

Lisansüstü Öğrencilere Verilen 

Seminer Ve Tez Çalışma 

Konularının Bölgemiz Ve 

Ülkemiz Acısından Sorun 

Çözme Endeksli Konuların 

Desteklenmesine Öncelik 

Verilerek Bu Yöndeki 

Çalışmaların Artırılması 

2018 Yılı Hedefi 

Bölgemiz Katkı Sağlayacak Seminer ve Konferansların 

Verilmesi 

Bölgemize Katkı Sağlayacak Seminer 

ve Konferansların Verilmesi ve 

Bunların Sayısının Artırılması. 

(Anabilim Dalları İle 

İlgili Toplantılar 

Yapılmış Bölgemiz 

Ve Ülkemiz 

Açısından Sorun 

Çözme Endeksli 

Konuların 

Desteklenmesine 

Öncelik Verilmesi 

Bilgilendirilmiştir.) 

(Kurum Dışından Kişi Veya 

Kurumlarla İş Birliği Çerçevesinde 

Tez Önerilerinin Hazırlanması 

Sağlatılmış ve Bu Öneriler BAP 

Birimi Tarafından Öncelikli Olarak 

Desteklenmiştir.) 

 

 

(Çalışmalar 

Devam Ediyor.) 

(Anabilim Dalları İle 

Görüşülerek İlimiz, 

Bölgemiz ve Ülkemiz 

Açısından Sorun 

Çözme Endeksli 

Konuların 

Desteklenmesine 

Öncelik Verilmesi 

Hakkında 

Bilgilendirme 

Yapılmıştır.) 

106 

Lisansüstü Programların 

Akademik Takvim, 

Yönetmelik ve Yönergelerine 

Uygun Yürütülmesi 

Bakımından Aksaklıkların 

Ortaya Çıkmasını Engellemek 

İçin Kalite Yönetim 

Formlarının Güncel Tutulması 

2018 Yılı Hedefi 

Lisansüstü Programlarda Akademik Takvimde Ortaya 

Çıkacak Sorunların Azaltılması 

En Az 1 Lisansüstü Programı 

Açmak. 

(Yönetmelik ve 

Yönergelere Uygun 

Kılavuzlar 

Hazırlandı, Senatoya 

Sunuldu, Kalite 

Yönetim Formlar 

Güncel Olarak 

Kullanılmaya 

Çalışılmaktadır.) 

(Gerekli Çalışmalar 

Tamamlanmıştır.) 

 

(Çalışmalar 

Devam Ediyor.) 

(Tez Çalışmalarında 

Bölgemizdeki Kamu 

Kurumları, Özel 

Sektör Ve STK’larla 

Çalışmaların 

Yürütülmesi 

Hususunda Gerekli 

Kontroller 

Yapılmıştır.) 
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107 

Seminer ve Tez 

Çalışmalarında Bölgemizdeki 

Kamu Kurumları, Özel Sektör 

ve STK’larla Ortak 

Çalışmaların Yürütülmesi İçin 

Alınan Tedbirlerin 

Kontrollerinin Sağlanması. 

2018 Yılı Hedefi 

Seminer Ve Tez Çalışmalarında Bölgemizdeki Kamu 

Kurumları, Özel Sektör Ve STK’larla Ortak 

Çalışmaların Yürütülmesi  

Güncelliğini Sürekli Sağlamak 

(Tez Öneri Formu 

Yeniden Güncellendi. 

Tez Öneri Formunda 

İlimizdeki Kamu 

Kurum Temsilcileri 

İle Birlikte Proje 

Yürütülmesi İçin İlgili 

Birim Yöneticilerinin 

Katkısının Alınması 

Sağlandı.) 

(Tez Öneri Formunda Gerekli 

Güncellemeler Yapıldı ve 

Kullanıma Sunuldu.) 

 

 

 

(Çalışmalar 

Devam Ediyor.) 

(Anabilim Dalları 

İle Görüşülerek 

İlimiz, Bölgemiz ve 

Ülkemiz Açısından 

Sorun Çözme 

Endeksli Konuların 

Desteklenmesine 

Öncelik Verilmesi 

Hakkında 

Bilgilendirme 

Yapılmıştır.) 

108 

Enstitümüzden Mezun Olan 

Öğrencilere Ait Diploma ve 

Diploma Eklerinin 

Hazırlanarak Basımının 

Yapılması  

2018 Yılı Hedefi 

Enstitümüzden Mezun Olan Öğrencilerin Diploma 

Eklerinin Hazırlanarak Basımının Yapılması 

Dış Kurumlarla İşbirliği Yapılarak 

Çalışmaların Sürdürülmesine 

Devam Edilmesi. 

(Dış İlişkiler 

Bologna 

Koordinatörlüğü İle 

İletişime Geçilerek 

Anabilim Dalı 

Bazında Eksiklikler 

Tespit Edilmeye 

Başlamıştır.) 

(Üniversite Dışı Kurumlarla 

İşbirliği Yapılarak Kısmen 

Giderildi, Çalışmalara Devam 

Edilmekte.) 

 

(Çalışmalar 

Devam Ediyor.) 

(Diploma 

Konusunda 

Çalışmalar Devam 

Etmekte Olup 

Henüz Diploma 

Verilmemiştir.) 
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109 
Enstitümüze Bağlı 

Lisansüstü Programların 

Sayısını %100 Artırmak 

2’ye Çıkarmak  

(2 Tane Açıldı.) 

2 Tane Yüksek Lisans Programı Açmak 

 

2 Tane Yüksek Lisan Programı 

Açılmasını Sağlamak 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor) 

(1 Tane Yüksek lisans Programı 

Açıldı.)  

(2 Tane Yüksek lisans Programı 

Açıldı.) 

110 
Müşteri Memnuniyet 

Oranını Artırmak  

%72 Olan 

(%72 Olarak Ölçüldü) 

%73’ten %75’e Çıkarmak 

Anketler Yapılmış 

Olup Analiz 

Sonuçları 

Beklenmektedir. 

Öğrenci Memnuniyeti %72.55 

Olarak Ölçüldü.) 

(Öğrenci Memnuniyet 61.41 Olarak 

Ölçüldü, 

 

İdari Personel %83.89 Olarak Ölçüldü.) 

111 

Enstitümüz Bünyesinde 

Bulunan Dört Anabilim 

Dalını Ziyaret Ederek 

Enstitüdeki İşleyiş ve 

yenilikler İle İlgili Bilgi 

Aktarmak. 

2018 Yılı Hedefi 

Lisansüstü Yönetmeliğin Resmi Gazetede Yayınlanması 

Sonrasında Ziyaretler Gerçekleşecektir. 

Enstitümüz Bünyesinde Bulunan Dört 

Anabilim Dalını Ziyaret Ederek 

Enstitüdeki İşleyiş ve Yenilikler İle 

İlgili Bilgi Aktarmak. 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor) 

(Lisansüstü Yönetmeliğin Resmi 

Gazetede yayınlanması sonrasında 

4 Anabilim Dalı ziyaret edilmiş 

olup hedef gerçekleştirildi.) 

(Çalışmalar 

Devam Ediyor.) 

(4 Anabilim Dalı 

Ziyaret Edilmiş 

Olup Hedef 

Gerçekleştirildi.) 
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112 
Enstitümüz Tez Yazım 

Kılavuzu’nun 

Güncellenmesini Yapmak 

2018 Yılı Hedefi 

Tez Yazım Kılavuzu Güncellenerek Web Sayfamızda 

Yayınlanması 

Enstitümüz Tez Yazım Kılavuzu’nun 

Güncellenmesini Yapmak 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor) 

 

(Tez Yazım Kılavuzu Güncellenerek 

Web Sayfamızda Yayınlanmış ve 

Hedef Gerçekleştirilmiştir.) 

(Gerçekleştirildi.) (Gerçekleştirildi.) 

113 

Lisansüstü Eğitim ve 

Öğretim Yönetmeliği’nin 

YÖK’ün çerçeve 

yönetmeliği ile uyumunun 

yapılarak Yeni Lisansüstü 

Yönetmeliğin yürürlüğe 

girmesini sağlamak   

2018 Yılı Yeni Hedefi 

Yeni Bir Lisans Yönetmeliğinin Yürürlüğe Girmesi 

Lisansüstü Eğitim ve Öğretim 

Yönetmeliği’nin YÖK’ün Çerçeve 

Yönetmeliği ile uyumunun yapılarak Yeni 

Lisansüstü Yönetmeliğin yürürlüğe 

girmesini sağlamak   

(Çalışmalar Devam 

Ediyor) 

(Lisansüstü Yönetmeliğimiz 06 

Mayıs 2018 tarihinde Resmi 

Gazetede yayımlanarak hedef 

gerçekleştirildi.) 

(Gerçekleştirildi.)  
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114 
Yüksek Lisans Programları 

Sayısını Arttırmak 

3 Olan 

(3 Tane Açıldı.) 

4’ten çıkarmak 5’e Çıkarmak 

(Gerçekleştirildi) 
(4 Adet Yüksek Lisans Program 

Açıldı.) 

(4 Program Aktif, 

Çalışmalar 

Devam Ediyor) 

(5 Program Aktif 

Hale getirildi.) 

115 
Doktora Programı Sayısını 

Arttırmak 

1  

(Çalışmalar Devam 

Ediyor) 

1’den 2’ye Çıkarmak 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor) 

(1 Tane Doktora Programı 

Açıldı.)  

(1 Tane Doktora 

Programı Açıldı.) 

(1 Tane Doktora 

Programı Açıldı.) 
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116 
BAP’ ten Destekli, Tez Projesi 

Sayısının Arttırılması 

1 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor) 

1’den 2’ye Çıkarmak 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor) 
(5 Tane Proje Yapıldı.) 

(5 Öğrencinin Tez 

Proje Önerisi kabul 

edildi.) 

(6 Öğrencinin Tez 

Proje Önerisi kabul 

edildi.) 

117 
Yüksek Lisans Tezlerinin 

Yayına Dönme Oranının 

Arttırılması 

1 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor) 

1 Adet Gerçekleştirmek 2’ye Çıkarmak 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor) 
(Çalışmalar Devam Ediyor) 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 
(Gerçekleşmedi.) 

118 

Lisansüstü Tezlerin SCI-EXP 

Kapsamındaki Dergilerde 

Yayınlanma Oranının 

Arttırılması 

1 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor) 

1 Adet Gerçekleştirmek 1 Adet Gerçekleştirmek 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor) 
(Çalışmalar Devam Ediyor) 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 
(Gerçekleşmedi.) 

119 
Disiplinler Arası Lisansüstü 

Tez Sayısının Arttırılması 

1 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor) 

1’den 2’ye Çıkarmak 

(Gerçekleştirildi) (1 Adet Yapıldı) 
(Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 
(Gerçekleşmedi.) 

120 

Adıyaman Toplumunun 

İhtiyaçlarına Yönelik Tez 

Çalışmalarının Sayısının 

Arttırılması 

3 Olan 

(3Adet Yayın Yapıldı) 

4’ten 5’e Çıkarmak 

(2 Adet Yapıldı.) (5 Tane Yapıldı) 

(5 Tane Öğrencinin 

Tez Önerisi Kabul 

edildi.) 

(6 Tane Öğrencinin 

Tez Önerisi Kabul 

edildi.) 
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121 
Enstitü Dergisinin Yayın 

Sayısını Arttırılması 

3 Olan 

(2 Tanesi 

Gerçekleştirildi. 

Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

3’den 10’na Çıkarmak 

(7 Tane 

Gerçekleştirdi.) 

(12 Adet Yayın 

Gerçekleştirildi.) 

(13. Sayı 

Yayınlandı. 

Çalışmalar 

Devam Ediyor.) 

(15. Sayı 

Yayınlandı. 

Çalışmalar 

Devam Ediyor.) 

122 
Müşteri (Öğrenci) 

Memnuniyet Oranını 

Artırmak 

%59 Olan 

 (%59 Olarak Ölçüldü) 

%73’ten %74’e çıkarmak 

(Anketler Yapıldı 

Analiz Sonuçları 

Beklenmektedir.) 

(%73.55 Olarak Ölçüldü.) %74,25 Olarak Ölçüldü.) 
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123 
Öğrenci Memnuniyet 

Oranını Artırmak 

%59 Olan 

(%59 Olarak Ölçüldü) 

%63’den %65’e çıkartmak 

(Anketler Yapıldı 

Analiz Sonuçları 

Beklenmektedir.) 

(%56,46 Olarak Ölçüldü.) %59.83 Olarak Ölçüldü.) 

124 
Ulusal ve Uluslar Arası 

Yayın Sayını Artırmak 

10’dan  

(8 Tane Yayın Yapıldı. 

Çalışmalar Devam 

Etmektedir) 

15’ten 25’e Çıkartmak 

(5 Tane Yayın 

Yapıldı. Çalışmalar 

Devam Etmektedir) 

(22 Tane Yayın Yapıldı.) 
(22 Tane Yayın 

Yapıldı.) 

(42 Adet Yayın 

Yapıldı.) 
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125 
Uygulamalı Derslerde 

Simülasyon Laboratuvarının 

Kullanımın Artırılması 

3 Saatten Olan 

(3 Saat Gerçekleştirildi) 

10 saatten 12’saate çıkartmak 

(4 Saat 

Gerçekleştirildi.) 
(10 Saat Gerçekleştirildi.) 

(10 Saat 

Gerçekleştirildi.) 

Müfredat Değişimi 

Yapılarak Senatodan 

Geçen Yönetim 

Kurulu İle Birlikte 

2020-2021 Bahar 

Döneminde Aktif Bir 

Şekilde Başlandı.) 

126 

Akademik Personelin 

Kongre, 

Sempozyum, Konferans 

Katılımının Desteklenmesi 

6’dan  

(3 Akademik Personel 

Kongre Sempozyuma 

Gönderilmiştir. 

Çalışmalar Devam 

Ediyor) 

7 Personelden 10 Personele Çıkarmak 

(4 Akademik Personel 

Kongre veya 

Sempozyuma 

Gönderilmiştir. 

Çalışmalar Devam 

Diyor) 

(9 Akademik Personel Kongre 

veya Sempozyuma Gönderildi.) 

 

(9 Akademik 

Personel Kongre 

veya 

Sempozyuma 

Gönderildi.) 

(16 Akademik 

Personelin Kongre, 

Sempozyum, 

Konferans Katılımı 

Desteklendi.) 

127 
Çalışanlara Kişi Başı 

Hizmet içi Eğitim Saatini 

Artırmak 

6 Saat Olan 

(6 Saat Hizmet İçi 

Eğitim Verildi.) 

10 saatten 12 saate çıkartmak 

(4 Saat Hizmet İçi 

Eğitim Verildi.) 
(10 Saat Hizmet İçi Eğitim 

Verildi.) 

(4 Saat Hizmet İçi 

Eğitim Verildi.) 

(10 Saat Hizmet İçi 

Eğitim Verildi.) 

128 

Öğrencilere Yönelik Yılda En 

Az İki Adet Teknik Gezi, 

Sosyal ve Kültürel Etkinlikler 

Düzenlemek 

2018 Yeni Hedefi 

4’ten 6’ya Çıkarmak 

(Çalışmalar Devam 

Etmektedir) 

(Öğrencilere Yönelik 4 Adet 

Teknik Gezi, Sosyal ve Kültürel 

Etkinlikler Düzenlendi.) 

(4 Adet Teknik 

Gezi Düzenlendi.) 

Öğrencilere Yönelik 

8 Adet Teknik Gezi, 

Sosyal ve Kültürel 

Etkinlikler 

Düzenlendi.) 
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129 Teknoloji Sınıfı Oluşturmak 2018 Yeni Hedefi 

Teknoloji Sınıfı Oluşturmak Teknoloji Sınıfı Oluşturmak 

(Çalışmalar Devam 

Etmektedir.) 

(Belirlenen Hedef 2019 

Hederlerine Alınarak Çalışmalar 

Devam Etmektedir.) 

(Çalışmalar Devam 

Etmektedir.) 

Çalışmalar Devam 

Etmektedir.) 
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130 
Yüksekokul Mevcut Bölüm 

ve Programlarının 

Arttırılması 

2018 Yeni Hedefi 

1’den 2’ye Çıkarmak 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor) 
(1 Tane Yeni Program Açıldı.) 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor) 

(2 Tane Yeni 

Program Açıldı.) 

131 
Yüksekokulu lisansüstü 

Eğitim Öğretim 

Programlarının Başlatılması 

2018 Yeni Hedefi 

1 Tane Lisansüstü Eğitim Öğretim Programı Açmak En Az Bir Bölüm Açmak 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor) 

Belirlenen Hedef 2019 Hedeflerine 

Alınarak Çalışmalar Devam 

Etmektedir.) 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

(2020 Yılı Kalite 

Hedeflerine Alındı. 

132 
Öğrenci Memnuniyet 

Oranının Artırılması 

%60’dan 

 (%59 Olarak Ölçüldü) 

%61’den %63’e Çıkarmak 

(Anketler Yapıldı 

Analiz Sonuçları 

Beklenmektedir.) 

(Memnuniyet Oranı %60.21 Olarak 

Ölçülmüştür.) 

(Memnuniyet Oranı 

%65.11 Olarak 

Ölçülmüştür.) 

(Memnuniyet Oranı 

%65.11 Olarak 

Ölçülmüştür.) 

133 
Ülke Çapında Sportif 

Faaliyetlere Katılma Sayısının 

Artırılması 

24 Olan 

(24 Adet Spor Faaliyetleri 

Gerçekleşti.) 

35’ten 40’a Çıkarmak 

(24 Adet Spor 

Faaliyetleri 

Gerçekleştirildi. 

Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

(29 Adet Ülke Çapında Sportif 

Faaliyetlere Katılım 

Gerçekleşmiştir.) 

(15 Adet Ülke 

Çapında Sportif 

Faaliyetlere Katılım 

Gerçekleşmiştir.) 

(20 Adet Ülke 

Çapında Sportif 

Faaliyetlere Katılım 

Gerçekleşmiştir.) 
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134 
Her Yıl Ülke Çapında 

Yapılan Sporlarda Finallere 

Kalma Sayısının Artırılması 

3 Olan 

(3 Tane Finale Kalındı.) 

4’ten 6’ya Çıkarmak 

(4 Tane Finale 

Kalındı.) 

Ülke Çapında Yapılan Sportif 

Faaliyetlere 5 Tanesinde Finallere 

Çıkma Başarısı Gerçekleşti.) 

4 Tanesinde 

Finallere Çıkma 

Başarısı 

Gerçekleşti.) 

(2 Tanesinde 

Finallere Çıkma 

Başarısı 

Gerçekleşti.) 

135 
Personele Verilen Birim İçi 

Eğitim Sayının Artırılması  

1 Olan 

(1 Tane Birim İçi Eğitim 

Yapıldı.) 

2’den 4’e Çıkarmak 

(2 Tane Birim İçi 

Eğitim Yapıldı.) 
(2 Tane Birim İçi Eğitim Yapıldı.) 

(2 Tane Birim İçi 

Eğitim Yapıldı.) 

(2 Tane Birim İçi 

Eğitim Yapıldı.) 

134 
TS EN 9001:2015 Eğitimine 

Katılan Personel Sayısının 

Artırılması 

1 Olan 

( 1 Personele Kalite 

Eğitimi Verildi.) 

2’den 4’e Çıkarmak 

(2 Personele Eğitim 

Verildi) 
(2 Personele Eğitim Verildi.) 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

(2020 Yılı Kalite 

Hedeflerinden 

Çıkartılmıştır.) 

135 
Akademik Yayın Sayısının 

Artırılması 

15 Olan 

(15 Adet Yayın 

Yapıldı.) 

30’dan 35’e Çıkarmak 

(24 Adet Yayın 

Yapıldı) 
(30 Adet Yayın Yapıldı) 

(15 Adet Yayın 

Yapıldı.) 

(2020 Yılı Kalite 

Hedeflerinden 

Çıkartılmıştır.) 

136 
Yüksekokul Eğitim Öğretim 

Laboratuvar Araç Gereç 

Sayısının Artırılması 

 

2019 Yeni Hedefi 
2019 Yılında 2 Tanesini Faaliyete 

Sokmak 

(Çalışmalar Devam 

Etmektedir.) 
(Çalışmalar Devam Etmektedir.) 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

(2020 Yılı Kalite 

Hedeflerinden 

Çıkartılmıştır.) 
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137 
Müşteri memnuniyet Oranın 

Artırmak 

%54 Olan  

 (%54,3 Olarak Ölçüldü) 

% 60’dan % 61’e Çıkarmak 

(Analizler Yapıldı 

Çalışmalar Devam 

Etmektedir.) 

Öğrenci memnuniyet Oranı 

%52.03 

(Akademik Personel  %78.76 

İdari personel %84.05 

Olarak Ölçüldü.) 

Öğrenci Memnuniyet Oranı %55.26 

(Akademik Personel  %74.84 

İdari personel %75.38 

Olarak Ölçüldü.) 

138 
Kütüphanedeki kitap 

Sayısını Artırmak 

4000’den 

(3812 Adet Kitap 

Alındı) 

4100’’den 4200’e Çıkarmak 

(4102 Adet Kitap 

Alındı.) 

(Toplamda 4287 Adet Kitap 

Alındı.) 

(Toplamda 4215 

Adet Kitap 

Alındı.) 

(Son Altı Ayda 

106 kitap 

Alınarak Kitap 

Sayısı % 7 

Attırıldı.) 

139 

 

Proje Sayısını Artırmak 12’den  

(10 Tane Proje Yapıldı) 

13 Adet Proje Yapmak 13 Proje Hedefini Tutturmak 

(10 Tane Proje 

Yapıldı.)  
(10 Tane Proje Yapıldı.) 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

(2020 Yılı 

Hedeflerinden 

Çıkartıldı.) 

140 
Konferans, Seminer vb, 

Etkinlik Sayısını Artırmak 

6’dan  

(5 Tane Konferans 

Yapıldı.) 

7’den 8’e Çıkarmak 

(7 Tane Seminer ve 

Konferans 

Düzenlendi.) 

(8 Tane Konferans/Seminer 

Düzenlendi) 

(5 Tane 

Konferans/Semin

er Düzenlendi.) 

(3 Adet Seminer 

Düzenlendi.) 
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141 
MYO Tören Alanını 

Düzenlemek 
2018 Yılı Hedefi 

Tören Alanının %40 Tamamlamak 
Tören Alanını Kalan % 60’nı 

Tamamlamak 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor) 

(Tören Alanının %40’ı 

Tamamlandı.) 
(Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

(Belediye 

Tarafından 

%50’si Yapıldı.) 

142 
Öğrencilere Yönelik Teknik 

Gezi Düzenlemek 
2018 Yeni Hedefi 

6’dan 8’e Çıkarmak 

(6 Adet Teknik Gezi 

Düzenlendi.) 

(10 Adet Teknik Gezi 

Düzenlendi.) 

(6 Adet Teknik 

Gezi Yapıldı.) 

(4 Adet Teknik 

Gezi Yapıldı.) 

143 
Ulusal ve Uluslar Arası Yayın 

Sayını Artırmak 
2018 Yeni Hedefi 

5 Adet Yayın Yapmak 
Ulusal ve Uluslararası Yayın 

Sayısını 34’e Çıkarmak 

(30 Adet Yayın 

Yapıldı.) 
(45 Adet Yayın Yapıldı.) (29 Adet Yayın 

Yapıldı.) 

(9 Adet Yayın 

Yapıldı.) 

144 
Meslek Yüksekokulunun 

Çevre Düzenlemesini Yapmak 
2018 Yeni Hedefi 

%50’sini Tamamlamak Kalan %50’sini Tamamlamak 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor) 
(%30’u Tamamlandı.) 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 
(%50’si Yapıldı) 
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145 
Bilgisayar 

Laboratuvarlarının Sayını 

Artırmak 

2’den   

(2 Tane Laboratuvar 

Açıldı.) 

2 Yeni Laboratuvar Daha Açmak 
Eski Bilgisayarların %50‘sini 

Yenilenmesi 

(2 Tane Yeni 

Laboratuvar 

Açıldı.) 

(2 Tane Yeni Laboratuvar 

Açıldı.) 
(Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

(Eski 

Bilgisayarlar 

Yenilendi.) 

146 

Yeni Açılan Programlar İçin 

Öğretim Elemanı Alınması 

(Lojistik-Elektrik Üretim, 

İletim ve Dağıtım, İş Sağlığı 

ve Güvenliği) 

19 Öğretim 

Elamanından 

(Gerçekleştirildi) 

24’e Çıkarmak 
İhtiyaç Duyulan 2 Öğretim Elemanın 

Alınması 

(ihtiyaç Duyulan 4 

Öğretim Elemanı 

Talep Edildi.) 

(YÖK Tarafından Norm Kadro 

Uygulamasına Geçildiğinden, 2019 

Yılı İçin Personel Talebi, 

Üniversitemiz Rektörlüğüne 

Bildirilmiştir.) 

(3 Öğretim elemanı 

için ilana çıkıldı. 

Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

(Yılsonu Öğretim 

Elemanı Sayısı  

24’tür.) 

147 Proje Sayısını Artırmak 

1 Adet Yeni Proje 

Üretmek 

(1 Tane Proje Yapıldı.) 

1 Adet Yeni Proje Üretmek 1 Tane Yeni Proje Yapmak 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

(Tasarruf Tedbirleri Kapsamında 

Yeterli Alt Yapı Oluşmadığından 

Gerçekleşmemiştir.) 

(Çalışmalar 

Devam Ediyor.) 

(1 Proje 

Yapılmıştır) 

148 
Girişimcilik Uygulama 

Laboratuvarının Kurulması 

ve Geliştirilmesi 

1 Olan 

(1 Tane Uygulama 

Laboratuvarı Kuruldu.) 

Mevcut Olan Laboratuvarı Geliştirmek 
2018 Yılında Tamamlanması 

Gerçekleştirilip 2019 Yılı Hedefinden 

Çıkarıldı. (Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

Girişimcilik Uygulamaları 

Laboratuvarında, 25 Öğrenciye 

Eğitim Verilmiştir. 
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149 

Uygulama Oteli (Apart 

Daireler) 

Kullanımın Sağlanması/ 

Apartlarla İlgili Tadilat 

İşlemlerinin Tamamlanması 

4 Olan 

(4 Aparta Bakım 

Onarım Yapıldı.) 

10’na Çıkarılması 
2019 Yılında 4 Apartın Bakım ve 

Onarını Yapıp, Tamamlamak. 

(Gerçekleştirildi.) 
(10 Tane Apartlarla İlgi Çalışmalar 

Yapılıp Kullanılır Hale Getirildi.) 

(10 Adet  (Apart 

Daireler) kullanıma 

açılacak.) 

(2019 Yılı 

Hedeflerinden 

Çıkarılmıştır.) 

150 

Turizm Uygulama Alanları 

Oluşturulması 

(Deniz Bisikleti, Paintball, 

Doğal Çim Saha-Voleybol 

ve Basketbol Sahaları 

Oluşturulması) 

Yeni Alanlar 

Oluşturulması 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor) 

Deniz Bisikleti, Paintball, Doğal, Çim Saha 

Voleybol ve Basketbol Sahaları Oluşturulması 

Deniz Bisikleti, 

Paintball Uygulama 

Alanların 

Geliştirilmesi. 

(%50’si 

tamamlandı.) 

(Doğal Çim Saha-Voleybol ve 

Basketbol Sahaları 

Oluşturulmuştur (% 75’i) 

Tamamlandı.) 

Deniz Bisikleti Yolu 2019 Yılı 

Hedeflerinde Çıkarıldı. 

( Doğal Çim Saha Kullanılmaya 

Hazırlandı.) 

151 
*Gölbaşı İlçesine İİBF’ye 

Bağlı Bir Programın 

Getirilmesi 

 2018 Yeni Hedefi 
(İİBF bünyesinde yer alan Maliye Bölümü 

kapatıldığından, hedeften çıkarılmıştır.) 
2019 Yılı Hedeflerinden Çıkarılmıştır. 

152 
Yeni Programlara Öğrenci 

Alınarak Mevcut 

Öğrenci Sayısını Artırmak 

840 Öğrencisi 

Sayısından 

900’ e Öğrenci Sayına Çıkarmak 
2018 Yılında Konulan 900 Öğrenci 

Hedefini Yakalamak 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor) 

 

(İlçemizde KYK Yurdunun (Kız Ve 

Erkek) Açılmaması, Sınavsız Geçişin 

Kaldırılması ve İki Programın 

(Muhasebe Ve Turizm ve Otel 

İşletmeciliği) YÖK Tarafından 

Kapatılmasından Doğan Gerekçelerle 

Öğrenci Sayımız 795 Olarak 

Gerçekleşmiştir.) 

Bankacılık ve 

Sigortacılık Programı 

açıldı 2019 yılında 

öğrenci alımı 

yapılacaktır. İş 

Sağlığı ve Güvenliği 

Programı 2.sınıf 

öğrencileri gelecek. 

Toplam 835 Adet 

Öğrenci Sayısı 

Hedefi 

Gerçekleştirildi.)  
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153 
Nitelikli Öğretim Elaman 

Sayısını Artırmak 

27’den 

(Gerçekleştirildi)  

28 ‘e Çıkarmak 29’a Çıkarmak 

Çalışmalar Devam 

Ediyor 

( 24 Tanesi Gerçekleştirildi.2019 

Kalite Hedeflerine Alınarak Takibi 

Yapılmaktadır.) 

(Çalışmalar 

Devam Ediyor.) 

( 29 Tanesi 

Öğretim Elemanına 

Çıkartıldı.) 

154 

Bilgisayar 

Laboratuvarlarındaki 

Bilgisayar Sayısını 

Artırmak 

%30’dan (34 Bilgisayar 

Yenilendi, %25 

Tamamlandı Çalışmalar 

Devam Etmektedir. ) 

135’ten 150’ye Çıkarmak 

Çalışmalar Devam 

Etmektedir.) 

(123 Tanesi Gerçekleştirildi.2019 

Kalite Hedeflerine Alınarak Takibi 

Yapılmaktadır.) 

(134 Tanesi 

gerçekleştirildi.) 

(150 Tanesi 

gerçekleştirildi.) 

155 
Müşteri Memnuniyet 

Oranın Artırılması 

%60’dan  (%56 Olarak 

Ölçüldü) 

%61’e Çıkarmak %62’ye Çıkarmak 

Anketler Yapıldı 

Analizler Sonuçları 

Beklenmektedir.) 

Öğrenci Memnuniyet Oranı %48.30 

(Akademik Personel  %67.41 

İdari Personel %56.23 

Olarak Ölçüldü.) 

(Öğrenci Memnuniyet Oranı %49.69 

(Akademik Personel  %68.50 

İdari Personel %64.38 

Olarak Ölçüldü.) 

156 

Öğrenci ve Öğretim 

Elamanlarının Alanlarıyla 

ilgili Gerekli Yayın, 

Doküman, Kitap, Dergi 

Sayısını Artırmak  

%80’den Çıkarmak 

(%70 Gerçekleştirildi, 

290 Kitap Alındı.) 

4448’den 
 Doküman Sayısını 4600’e 

Çıkarmak 

622 Kitap 

Kütüphaneye 

Teslim Edildi.) 

(4138 Adet Kütüphanede 

Toplam Kitap Sayısına 

Ulaşılmıştır.) 

(4367 Adet 

Kütüphanede 

Toplam Kitap 

Sayısına 

Ulaşılmıştır.) 

(4400 Adet 

Kütüphanede 

Toplam Kitap 

Sayısına 

Ulaşılmıştır.) 
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157 
Çevre Düzenlemesini 

Tamamlayıp Hizmete 

Sunmak 

%80’den çıkarmak 

(%70 tamamlandı) 

% 20 Arttırmak 
2019 hedefleri arasından çıkartıldı. 

(Hedef Tamamlanarak 2019 Hedeflerinden Çıkarıldı.) 

158 Proje Sayısını Artırmak 

4’ten 

(3 Tanesi Gerçekleşti 

Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

5 Projeden 6 Projeye Çıkarmak 

(Çalışmalar Devam 

Etmektedir) 

 (Çalışmalar 

Devam Ediyor.) 
(Hedef 

Gerçekleştirilemedi.) 

159 
MYO ile Sanayi İşbirliğinin 

Artırılması 

2 Olan  

(2 Tane Yapıldı.) 

3 Bölümden 4 Bölüme Çıkarmak 

(Çalışmalar Devam 

Etmektedir.) 

 (Çalışmalar 

Devam Ediyor.) 
(Hedef 

Gerçekleştirilemedi.) 

160 
TS EN 9001:2015 Eğitimine 

Katılan Personel Sayısının 

Artırılması 

4’den (Gerçekleşti) 

5 Personele Eğitim Aldırılması 6 Personele Çıkarmak. 

(3 Personel Eğitim 

Aldı.) 

(Toplamda 3 Personele Kalite 

Eğitimi verildi.) 
(Çalışmalar 

Devam Ediyor.) 

(4 Personele 

Kalite Eğitimi 

verildi.) 

161 
Eğitim, Araç, Gereç ve 

Teçhizat Eksikliğini 

Tamamlamak 

%75’e çıkarmak  

(%70’i Tamamlandı 

Çalışmalar Devam 

Etmektedir.) 

%70 Tamamlamak 

2019 Hedefleri Arasından Çıkartıldı. 

Gerçekleştirilerek 2019 Yılı Hedeflerinden Çıkartıldı. 
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Öğrencileri Sanayi 

Tesislerine Ziyaret Sayısını 

Artırmak 

1 Olan 

1 Tanesi Gerçekleştirdi.) 

2’den 3’e Çıkarmak 

(1 Tane Ziyaret 

Gerçekleşti) 

(2 Tane Ziyaret 

Gerçekleştirildi.) 

(Çalışmalar 

Devam Ediyor.) 
(Hedef 

Gerçekleştirilemedi.) 

163 
Akademik Yayın Sayısının 

Artırılması 
2018 Yeni Hedefi 

Akademik Yayın Sayısının Arttırılması 25’e Çıkarmak 

 
 (Çalışmalar 

Devam Ediyor.) 
(Hedef 

Gerçekleştirilemedi.) 
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Müşteri memnuniyet Oranın 

Artırmak 

%59’dan 

 (%58,3 Olarak Ölçüldü) 

%62’den %63’e Çıkarmak 

(Anketler Yapılmış 

Olup Anketlerin 

Analiz Sonuçları 

Beklenmektedir.) 

Öğrenci Memnuniyet Oranı %60.30 

(Akademik Personel  %78.88 

İdari personel %66.73 

Olarak ölçüldü.) 

Öğrenci Memnuniyet Oranı %61.72 

(Akademik Personel  %74.94 

İdari personel %85.83 

Olarak ölçüldü.) 

16

5 

 

Kalite Eğitimi Alan 

Personel Sayısını Artırmak 

ISO EN 9001 Temel 

Eğitim Alan 8 

Personelden 

(5 Personele Eğitim 

Aldırıldı. Çalışmalar 

Devam Ediyor) 

9 Personelden 12 Personele Çıkarmak 

(5 Personele Kalite 

Eğitimi Aldırıldı. 

Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

7 Personele Kalite Eğitim Aldırıldı.  

2019 Yılı Kalite Hedeflerine 

Alınarak Hedef Takip 

Edilmektedir.) 

(Çalışmalar 

Devam Ediyor.) 

(Eğitimler 

Yapılmadığı İçin 

Personele Eğitim 

Aldırılamadı.) 
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166 
Teknik Bilimler MYO Yeni 

Hizmet Binasına Geçmek 

 

2018 Yeni Hedefi 

 

Teknik Bilimler MYO Yeni Hizmet Binasına 

Geçmek 
Yeni Hizmet Binasının Eksik Kalan 

Fiziki Alt Yapısının Tamamlanması 

( Yeni Hizmet 

Binasına Geçilmesi 

Çalışmaları 

Sürüyor.) 

(Yeni Hizmet Binasına Geçildi.) 
(Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

(Yeni Hizmet 

Binasının Eksik 

Kalan Fiziki Alt 

Yapı 

Çalışmalarının 

Tamamlandı.) 

167 
Üniversite-Sanayi İşbirliği 

Faaliyetlerinin Yapılması 
2018 Yeni hedefi  

1’den 2’ye Çıkarmak 

(Sanayi ile 

Protokol İmzalandı 

Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

(1 Tane Sanayi İle İşbirliği 

Gerçekleştirildi.) 

(Çalışmalar 

Devam Ediyor.) 
(Gerçekleşmedi.) 

168 

Mezun Olan 

Öğrencilerimizin 

İstihdamlarına Yardımcı 

Olmak ve Mezunlarla 

İşbirliği Geliştirmek 

2018 Yeni Hedefi  

1’den En Az 3’e Çıkarmak 

(İŞKUR’la Protokol 

Yapıldı. 1 Tane 

Gerçekleştirildi. ) 

(İŞKUR’la Protokol Yapıldı. Bu 

Kapsamda 3 Tanesi 

Gerçekleştirildi.) 

(Çalışmalar 

Devam Ediyor.) 
(Gerçekleşmedi.) 
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169 
Müşteri memnuniyet Oranın 

Artırmak 

%58 Olan 

(%58,3 Olarak Ölçüldü)  

%63’ten %66 Çıkarmak  

(Anketler Yapıldı 

Analiz Sonuçları 

Beklenmektedir.) 

Öğrenci memnuniyet Oranı 

%60.06 

(Akademik Personel  %82.04 

İdari personel %75.27 

Olarak Ölçüldü.) 

Öğrenci memnuniyet Oranı %63.38 

(Akademik Personel  %74.53 

İdari personel %77.99 

Olarak Ölçüldü.) 

170 

Açık Olan Ancak Henüz 

Öğrenci Alımına Başlanmamış 

Programlara Öğrenci Alımına 

Başlanması 

2018 Yeni Hedefi 

Aktif Hale Getirilmesi 
Açık Olan Programlara En Az 50 

Öğrenci Alınması 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor) 

Belirlenen hedef 2019 Yılı Planına 

Alınarak Gerekli Çalışmalar 

Yapılmaktadır. 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

(Öğrenci Alımına 

İlişkin Eksikliklerin 

Tamamlanmaya 

Çalışılması ve 

Giderilmesi İçin 

Çalışmalar Devam 

Etmektedir.) 

 

 

171 

Katile Yönetimi Sistemi 

Eğitimlerine Katılımın 

Artırılması 

4 Personele Kalite Eğitimi 

Aldırılması. 

(2 Personel Eğitim Kalite 

Eğitimi Aldırıldı.)  

2 Personelden 4 Personele Çıkarmak 

(TSE’den İç Tetkik 

Eğitimi 2 Personele 

Aldırıldı.) 

(TSE’den İç Tetkik Eğitimi 2 

Personele Aldırıldı.) 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

(Eğitim 

yapılmadığı için 

katılım 

sağlanamamıştır.) 
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173 
Akademik Personelin Kongre, 

Sempozyum Ve Konferansa 

Katılımın Desteklenmesi 

12 Personele Çıkarmak 

(6 Personel Gönderildi 

Çalışmalar Devam 

Etmektedir.) 

7’ye Çıkarmak 15 Personele Çıkarmak 

(4 Akademik 

Personel Kongre 

veya Sempozyuma 

Gönderilmiştir.) 

(9 Akademik Personel Kongre 

veya Sempozyuma Gönderilmiştir) 

(3 Akademik 

Personel Kongre 

veya Sempozyuma 

Gönderilmiştir) 

(6 Akademik 

Personel Kongre 

veya Sempozyuma 

Gönderilmiştir.) 
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174 

Sosyal Bilimler MYO’ nun 

Kendisine Ait Bir Hizmet 

Binasına Geçmesi İle Birlikte 

SBMYO Ait Bir Okuma 

Salonun Yapılması 

 2019 Yılı Yeni Hedef 

SBMYO Ait Bir Okuma Salonun 

Yapılması 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor) 

(Ödenek Yetersizliği 

Nedeniyle Okuma 

Salonu 

Yapılamamıştır.) 

175 
Okul Bahçesindeki Spor 

İmkânlarının İyileştirilmesi 
 2019 Yılı Yeni Hedef 

Okul Bahçesindeki Spor 

İmkânlarının İyileştirilmesi 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor) 

(Ödenek Yetersizliği 

Nedeniyle Spor 

İmkânları 

İyileştirilememiştir.) 

176 
SBMYO Binasına Ait 

Kapalı Otopark Yapımı 
 2019 Yılı Yeni Hedef 

SBMYO Binasına Ait Kapalı Otopark 

Yapımı 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor) 

(Ödenek Yetersizliği 

Nedeniyle Kapalı Otopark 

Yapılamamıştır.) 
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177 
Öğrenci Memnuniyet 

Oranını Artırmak 

%64 Olan  

(%66 Olarak Ölçüldü) 

%67’den %68’e Çıkarmak 

Öğrenci Memnuniyet Oranı %64.01 

Akademik Personel  %88.88 

İdari Personel %66.13 

Olarak Ölçüldü.) 

Öğrenci Memnuniyet Oranı %67.57 

Akademik Personel  %76.05 

İdari Personel %72.95 

Olarak Ölçüldü.) 
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178 

Yüksekokul 

Öğrencilerimize Yönelik 

Sosyal Aktivite 

Düzenlemek 

1 Olan 

(1 Tanesi Gerçekleşti.) 

2’den 3’e Çıkarmak 

(1 Tanesi 

Gerçekleşti.) 

(2018 Yılı İçerisinde Halfeti’ye 

Gezi ve Adıyaman Üniversitesi 

Kampüsü İçerisindeki Adıyaman 

Evi’ne Ziyaret Gerçekleştirildi.) 

(Öğrencilere 1 Tane 

Tarih Ve Doğa 

Gezisi Düzenlendi. 

Çalışmalar Devam 

Ediyor) 

(Optisyenlik Bölümü 

Öğrencileri 1 

Çiğköfte Etkinliği 

Yapıldı.  Optisyenlik 

Bölümü Öğrencileri 1 

Kermes Yapıldı.) 

177 

Yüksekokul 

Öğrencilerimizin Bilgi Ve 

Becerilerini 

Pekiştirebilecekleri Teknik 

Geziler Düzenlemek 

2 Tane Gerçekleştirmek 

(1 Adet gerçekleşti 

Çalışmalar Devam 

Ediyor) 

2 Tane Gerçekleştirmek 3 Tane Gerçekleştirmek 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor) 

(2 Teknik Gezi Optisyenlik 

Programı Öğrencileri ile, 1 Tane 

De Tıbbi Laboratuvar Teknikleri 

Programı Öğrenciler ile Olmak 

Üzere 3 Teknik Gezi 

Gerçekleştirildi.) 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 
(1 Tane Teknik 

Gezi Düzenlendi.) 
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178 
Yüksekokul 

Öğrencilerimize Yönelik 

Konferanslar Düzenlemek 

2 Olan 

(2 Tanesi Gerçekleşti.) 

3’ten 4’e Çıkarmak 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor) 

(Öğrencilerimize Yönelik Gıda 

Hijyeni ve Güvenliği, Akıllı İlaç 

Kullanımı ve Erasmus, Farabi Ve 

Mevlana Değişim Programları 

Konusunda Bilgilendirme 

Toplantısı Olmak Üzere 3 

Konferans Gerçekleştirildi.)  

1 Tane Konferans 

Gerçekleştirildi. 

Çalışmalar Devam 

Ediyor) 

(3 Tane 

Konferans 

Gerçekleştirildi.) 
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179 

Ortaöğretim Kurum 

Öğrencilerine Yönelik 

Yüksekokulumuzu Tanıtan 

Toplantılar Düzenlemek 

2’den (Gerçekleşti) 

3’ten 4’e Çıkarmak 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor) 

(2 Çocuk Bakımı ve Gençlik 

Hizmetleri Bölüm başkanlığı ve 1 

Tıbbi Hizmetler ve Teknikler Bölüm 

Başkanlığı tarafından ortaöğretim 

kurumlarında yüksekokulumuzu 

tanıtan toplam 3 adet toplantı 

gerçekleştirildi) 

(1 Tane Toplantı 

Yapıldı. 

Çalışmalar 

Devam Ediyor.) 

(3 Tane Toplantı 

Yapıldı.) 

 

180 
Yüksekokul Öğrencilerimize 

Yönelik Mesleki ve Teknik 

Eğitim Düzenlemek 
2018 Yeni Hedefi 

1’den 2’ye Çıkarmak 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor) 

(Optisyenlik Programı 

Öğrencilerine Yönelik 1 Adet 

Gerçekleştirildi.) 

Optisyenlik 

Öğrencilerine 

Yönelik 1 Tane 

Gerçekleştirildi. 

Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

(Optisyenlik 

Öğrencilerine 

Yönelik 1 Tane 

Gerçekleştirildi. 

Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 
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181 

Akademik ve İdari Personel 

Memnuniyet Düzeyinin, 

Motivasyonunun ve Kurumsal 

Bağlılığının Arttırılması 

Amacıyla Çalışmalar Yapmak 

2018 Yeni Hedefi 

SKS ile Ortaklaşa Bahar Şenliklerinin Yapılması. 
SKS ile Ortaklaşa Bahar Şenliklerinde 

Yapılacak Etkinliklerin Çeşitlendirilmesi. 

(Bahar Dönemi 

Bahar Şenlikleri 

Yapıldı.)  

(Bahar Şenlikleri Yapılarak 

Hedef Gerçekleştirildi.) 
(Çalışmalar Devam 

Ediyor) 

(Bahar Şenliklerinde 

Farklı 5 Çeşit 

Etkinlik Yapıldı.) 

182 

Üniversite Tanıtım Günlerine 

Katılımların Sağlanması ve 

Tanıtıcı Materyallerinin 

Artırılması 

Düzenlenen Tanıtım 

Günlerinin Hepsine 

Katılmak 

(Gerçekleştirildi) 

1’den 4’e Çıkarmak 

(1 Tane Tanıdım 

Günü Yapıldı.) 

(3 Tane Tanıtım Günü 

Yapılarak Hedef 

Gerçekleştirildi.) 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor) 
(3 Tane Tanıtım 

Günü Yapıldı.) 
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Okuyucu Memnuniyet 

Oranını Artırmak 

%56 Olan 

 (%60 Olarak 

Ölçülmüştür) 

%62’ye çıkarmak %63’e Çıkarmak 

(%78.36 Olarak 

ölçüldü.) 
(%78.36 Olarak Ölçüldü.) (%66.35 Olarak Ölçüldü.) 

184 Okuyucu Sayısını Arttırmak 
5326 Olan 

(Okuyucu Sayısına 

Ulaşıldı) 

5571’den 8743’e Çıkarmak 

(4029 Okuyucu 

Sayısına Ulaşıldı.) 

(7.506 Okuyucu Sayısına 

Ulaşıldı.) (4.572 Okuyucu 

Sayısına Ulaşıldı.) 

(6671 Okuyucuya 

Ulaşıldı.) 

(Vize yerine geçen ödevin 
kaldırılmasından istenen 

hedefe ulaşılamadı.) 

185 
Ödünç Yayın Sayısını 

Arttırmak 
22046 Olan 

42630’dan 43483’e Çıkarmak 

(12671 Adet Ödünç 

Kitap Verildi.) 

(44.614 Adet Ödünç Kitap 

Verildi.) 

(18.633 Adet 

Ödünç Kitap 

Verildi.) 

33078 Adet Ödünç 

Kitap Verildi.) 

(Vize yerine geçen ödevin 

kaldırılmasından istenen 

hedefe ulaşılamadı.) 
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186 
Basılı Yayınların Sayısını 

Arttırmak (Birim 

Kütüphaneleri Dahil Toplam) 

86000’den 

(86710 Adet 

Gerçekleşti) 

101.000’den 120.000’e Çıkarmak 

(105.344 Adet 

Gerçekleşti) 

(114.027 Adet Basılı Yayına 

Ulaşıldı.) 
(114.027 Adet 

Basılı Yayına 

Ulaşıldı.) 

(115.699 Adet 

Basılı Yayına 

Ulaşıldı.) 

187 
Elektronik Yayınların 

Sayısını Arttırmak 

20’den 

(20 Adet gerçekleşti) 

21’den 22’ye Çıkarmak 

(19 Adet Gerçekleşti.) (21 Adet Gerçekleşti.) 
(21 Adet 

Gerçekleşti.) 

(22 Adet 

Gerçekleşti.) 
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188 

Danışmanlık Hizmetini Etkin 

Hale Getirmek Amacıyla Kayıt 

Döneminde Önce Akademik 

Danışmanlık Hizmeti Veren 

Öğretim Elemanlarına Yönelik 

Bilgilendirme Toplantısı 

Yapmak  

1 Olan Toplantı Sayısını 

  

(1 Tane Toplantı 

Yapıldı.)  

Toplantı Sayısını 2’den 3’e Çıkarmak 

(1 Tane Toplantı 

Yapıldı.) 
(2 Tane Toplantı Yapıldı) 

(1 Tane Toplantı 

Yapıldı.) 

(Toplamda 1 Tane 

Toplantı Yapıldı.) 

189 

Çalışan Personelin 

Yetkinliklerini ve Bilgi 

Birikimlerini Artırmak için 

Eğitimlerin Artırılması 

Her Ay Bir Kez İki Saat 

Birim İçi Eğitim 

Düzenlemek 

(Gerçekleşti) 

Yıl İçinde Toplam 6 Adet Hizmet içi Eğitimi 

Yapmak  
8’e Çıkarmak 

(2 Adet 

Gerçekleşti.) 

(Yıl İçinde Toplam 6 Adet 

Hizmet içi Eğitim yapıldı.) 

( 5 Adet Hizmet 

İçi Eğitim 

Yapıldı.) 

( 3 Adet Hizmet 

İçi Eğitim 

Yapıldı.) 
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190 
Öğrenci İşlemleri Bilgi Sistemi 

Üzerinden Kayıt Yenileyen 

Öğrenci Oranını Artırmak 

%58’den  

(%58’i Gerçekleşti) 

%62’den % 64’e Çıkarmak 

(%61’i Gerçekleşti) (%62’si Gerçekleşti) 
(%62’si 

Gerçekleşti.) 

(%64.50’si 

Gerçekleşti.) 

191 

Üniversitemize ÖSYM 

Sonucu Yerleştirilen 

Öğrencilerin Kayıtlarını E-

Devlet Üzerinden 

Geliştirme Oranını Artırmak 

%55’den  

(%55’i Gerçekleşti) 

%70’den % 77’e Çıkarmak 

Eylül-2018 

Tarihinde İlk 

Kayıtlardan Sonra 

Ölçümler 

Yapılacak.) 

(%75’i Olarak Gerçekleşti.) 

Eylül-2019 

Tarihinde İlk 

Kayıtlardan Sonra 

Ölçümler 

Yapılacak.) 

(%77’si 

Gerçekleşti.) 

192 
*Öğrenci memnuniyet 

Oranını Artırmak 

%57 olan 

(%59 Olarak Ölçüldü) 

%63’ten % 65’e Çıkarmak 

(Anketler Yapıldı 

Sonuçlarının 

Analizi 

Bekleniyor.) 

( Öğrenci Memnuniyet Oranı % 

62 Olarak Ölçüldü.) 

( Öğrenci 

Memnuniyet 

Oranı % 63 Olarak 

Ölçüldü.) 

( Öğrenci 

Memnuniyet 

Oranı % 65.75 

Olarak Ölçüldü.) 

193 

*Üniversitemizden Mezun 

Olan Öğrencilerin Mezunlar 

Partalına kayıt oranlarını 

Artırmak 

%15 Olan 

(%15’i Gerçekleşti) 

%17’den %20’ye Çıkarmak 

(Çalışmalar Devam 

Etmektedir.) 
(%15 Olarak Gerçekleşti) 

(%20 Olarak 

Gerçekleşti) 

(%25 Olarak 

Gerçekleşti) 
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194 
Müşteri Memnuniyet 

Oranını Artırmak 

%60’dan  

(%61 Olarak Ölçüldü) 

%65’ten 67’ ye Çıkarmak 

(İdari Personel Memnuniyeti %74.93 Olarak Ölçüldü.) 
(İdari Personel Memnuniyeti %65.19 Olarak 

Ölçüldü.) 

195 
Kültürel Etkinlik Sayısının 

Arttırılması 

100 Olan 

(150 Adet Gerçekleşti) 

250’den  255’e Çıkarmak 

(117 Tanesi 

Gerçekleştirildi 

Çalışmalar. Devam 

Etmektedir.) 

(183 Tane Kültürel Etkinlik 

Yapıldı.) 

(110 Tane 

Kültürel Etkinlik 

Yapıldı. Devam 

Etmektedir.) 

(Toplamda 150 

Tane Kültürel 

Etkinlik Yapıldı.) 

196 
Spor Müsabakalarına 

Katılımın ve Spor 

Etkinliklerin Arttırılması 

280 Olan 

(285 Tane Spor Etkinliği 

Yapıldı.) 

350’dan 360’a Çıkarmak 

(19 Tane Spor 

Etkinliği Yapıldı.) 

(233 Adet Spor Müsabakaları 

Etkinliği Yapıldı.) 

(200 Adet Spor 

Müsabakaları 

Etkinliği Yapıldı.) 

(Toplamda 210 

Adet Spor 

Müsabakaları 

Etkinliği Yapıldı.) 

197 
Aktif Topluluk Sayısının 

Arttırılması 

45 Olan 

(43 Tane Aktif Topluluk 

Sayısına Ulaşıldı.) 

49’ a Çıkarmak 
Aktif Topluluk Sayısında 49 Sayısını 

Yakalamak 

(40 Tane Aktif 

Topluluk Sayısına 

Ulaşıldı.) 

(Aktif Topluluk Sayısı 43 Tane 

oldu.) 

(Aktif Topluluk 

Sayısı 4 Tane 

oldu.) 

(Toplamda Aktif 

Topluluk Sayısı 

45 Tane oldu.) 
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198 
Kısmı Zamanlı Çalıştırılan 

Öğrenci Sayısının 

Arttırılması 

200’den 

(185 Adet 

Gerçekleştirildi) 

210’ a Çıkarmak 
Kısmı Zamanlı Çalıştırılan Öğrenci 

Sayısında 210 Sayısını Yakalamak 

( 185 Adet 

Gerçekleşti.) 

(Kısmı Zamanlı 185 Öğrenci 

Bulunmaktadır.) 

(Kısmı Zamanlı 

185 Öğrenci 

Bulunmaktadır.) 

(Toplamda 200 

Öğrencimize Kısmi 

Zamanlı Öğrenciye 

Bursu verilmiş.) 

199 
Öğrencilere Verilen Yemek 

Bursunun Arttırılması 

225’ten 

(240 Tane Yemek Bursu 

Verildi.)  

245’ten 250’ye Çıkarmak 

(180 Tane Yemek 

Bursu Verildi.) 

(220 Öğrenciye Yemek Bursu 

Verildi.) 

(220 Öğrenciye 

Yemek Bursu 

Verildi.) 

(Toplamda 220 

Öğrenciye Yemek 

Bursu Verildi.) 
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200 

Akademik ve İdari 

Personele Yönelik Hizmet 

İçi Eğitimlerin Sayısını 

Artırmak 

10’dan  

(9 Tane Hizmet İçi 

Eğitim Yapıldı.) 

12’den 

 

18’e Çıkarmak 

 

(11 Tane Hizmet 

İçi Eğitim Yapıldı.) 

(Toplamda 19 Tane Hizmet İçi 

Eğitim Yapıldı.) 

(5 Tane Hizmet İçi 

Eğitim Yapıldı. 

Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

(12 Tane Hizmet 

İçi Eğitim Yapıldı.) 

201 
Müşteri Memnuniyet 

Oranını Artırmak 

%60’dan  

(%58,6 Olarak Ölçüldü)  

%63’ten %68’e Çıkarmak 

(Anketler Yapıldı 

Analiz Sonuçları 

Beklenmektedir.) 

(Memnuniyet Oranı %80.04 

Olarak Ölçüldü) 

(Memnuniyet Oranı %67.33 Olarak 

Ölçüldü. Çalışmalar Devam Ediyor.) 
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202 

Birimizde Çalışan 

Personelin Bilgi Birikimini 

Artırmak İçin Birim İçi 

Eğitimlerin Yapılması 

2018 Yılı Yeni Hedefi 

İki Ayda Bir Birim İçi Eğitim Yapmak 

 

En Az İki Ayda Bir Birim İçi Eğitim 

Yapmak 

(2 Ayda Bir Birim İçi Eğitim Yapıldı.) 

(3 Tane Birim İçi 

Eğitim Yapıldı. 

Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

(5 Tane Birim İçi 

Eğitim Yapıldı.) 
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203 

Dairemiz Personelinin, Mali 

Sistemlerdeki Değişlikler 

Konusunda Bilgilerinin 

Güncelleştirilmesi Amacıyla 

Üniversitemiz İçinde ve 

Dışında Düzenlenecek Olan 

Eğitim ve Kurs Faaliyetlerine 

Katılan Personel Sayısının 

Arttırılması 

8 Personele Çıkarılması  

(Toplamda 3 Personel 

Eğitime Gönderildi.)  

8 Personelle Çıkarmak 
Yılda En Az 8 Personeli Eğitime 

Göndermek. 

(3 Personel Eğitime 

Gönderildi 

Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

(8 Personel Gönderildi.) 

(2 Personel 

Gönderildi. 

Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

(4 Personel Eğitime 

Gönderildi.) 

204 

Eğitim ve Kurslara Katılan 

Personellerimizin, Daire 

Başkanlığımız Personellerine 

Eğitim Verme Saatlerinin 

Arttırılması 

4 Saatten  

(4 Saat Eğitim Verildi.) 

5 Saatten 6 Saate Çıkarmak 

(4 Saat Eğitim 

Verildi Çalışmalar 

Devam Ediyor.) 

(Toplamda 5 Saat Eğitim 

Verildi.) 

(4 Saat Eğitim 

Verildi.) 

(2 Saat Eğitim 

Verildi.) 
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205 
Birimimizin, Eğitim Verdiği 

Üniversite Personelinin 

Sayısının Artırılması  

70 Personele Eğitim 

Vermek 

(Toplamda 33 Personele 

Eğitim Verildi.) 

70 Personelden 85 Personele Çıkarmak 

(63 Personele Eğitim 

Verildi Çalışmalar 

Devam Ediyor) 

(Toplamda 70 Personele Eğitim 

Verildi.) 

(Toplamda 70 

Personele Eğitim 

Verildi.) 

(Toplamda 90 

Personele Eğitim 

Verildi.) 

206 

İç Ve Dış Paydaşlarımızın 

Memnuniyetlerinin Anket 

Yoluyla İzlenmesi Ve 

Memnuniyetlerinin 

Arttırılması  

%59’dan  

(%58,3 Olarak Ölçüldü) 

Memnuniyet Oranını %63 Çıkarmak Memnuniyet Oranını %65’e Çıkarmak 

Anketler Yapılmış 

Olup Analiz 

Sonuçları 

Beklenmektedir.) 

İdari personel Memnuniyeti 

%62.02 

Olarak Ölçüldü.) 

İdari personel 

Memnuniyeti 

%62.08 

Olarak Ölçüldü.) 

(İdari personel 

Memnuniyeti %65 

Olarak Ölçüldü.) 

B
il

g
i 

iş
le

m
 D

a
ir

e 
B

şk
. 

207 
Memnuniyeti Oranın 

Artırmak 

%80’den  

(%78 Olarak Ölçüldü.) 

%85’e çıkarmak %88’e Çıkarmak 

Anketler Yapıldı 

Analiz Sonuçları 

Beklenmektedir. 

(Memnuniyet Oranı%86.77 

Olarak ölçüldü.) 

Memnuniyet Oranı %72,74 Olarak 

Ölçülmüştür. 

208 
Kalite Eğitimi Verilen 

Çalışan Sayısını Arttırmak 

2017’da ISO EN 9001 

Temel Eğitim Alan 

Personel Sayısını 4’e 

Çıkarmak. 

(3 Personele Kalite 

Eğitimi Aldırıldı.) 

2018’de ISO EN 9001 Temel Eğitim Alan Personel 

sayısını 5’e Çıkarmak, 

2018 yılında Konulan Beş Hedefini 

Yakalamak 

(1 Personele Eğitim 

Aldırıldı. 

Çalışmalar Devam 

Etmektedir.) 

2018 Yılında 3 Personele Eğitim 

Aldırıldı. Belirlenen Hedef 2019 

Eğitim Planına Alınarak Takibi 

Yapılmaktadır 

(Çalışmalar 

Devam 

Etmektedir.) 

(2020 Yılı Kalite 

Hedeflerine 

Alınmıştır.) 
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209 
Eğitim Alan Teknik 

Personel Sayısını Arttırmak 

Eğitim Alan Personel 

Sayısını 2’ye Çıkarmak.  

(2 Personele Eğitim 

Aldırıldı) 

Eğitim Alan Personel Sayısını 3’ten 
Eğitim Alan Personel Sayısını 4’e 

çıkarmak 

(Gerçekleştirildi) 
(3 Personele İç Tetkik Eğitimi 

Aldırıldı.) 
Çalışmalar Devam 

Etmektedir.) 

2 Personel Teknik 

Eğitim Almıştır. 

210 

İdari ve Akademik Personelin 

Kullandığı İhtiyacı 

Karşılamayacak Durumda 

Olan Bilgisayarlar İle 

Bilgisayar Laboratuvarındaki 

Arızalı Bilgisayarların 

Yenilenmesi 

160 Adet Bilgisayarın 

Satın Alınması 

 (160 Adet Bilgisayar 

Satın Alındı.) 

250 Adet Bilgisayarın Yenilenmesi 270 Adet Bilgisayarın Yenilenmesi 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

 

 (25 Adet Yeni Bilgisayar 

Alındı.2019 Yılının Kalite 

Hedeflerine Aktarıldı.) 

 

(Çalışmalar Devam 

Etmektedir.) 

(Bütçe Yetersizliği 

Nedeniyle 3 Adet 

Bilgisayar 

Alınabilmiştir.) 
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211 
Internet Omurgasının 

Değişimi 

Omurga Alımı 

(Omurga Alımı Yapıldı) 

İnternet Hızının Artırılması 

400’ten Megabitten 
600 Megabite Çıkarmak 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 
(İnternet Hızı 400 MB 

Çıkarıldı.) 

(Internet Hızı 450 

Megabit hızına 

ulaşmıştır.) 

(İnternet Hızı 450 

Mbps Olup Planlanan 

Hedefe 2019 Yılı 

İçerisinde 

Ulaşılamamıştır.) 

212 
Web Sayfasının 

Modernizasyonu 

Güncel, Kullanımı Kolay 

Modern Bir Web Sayfası 

(Gerçekleştirildi) 

Web Sayfasının Belli Aralıklarla Güncellenip 

Yenilenmesi 

Web Sayfasının Belli Aralıklarla 

Güncellenip Yenilenmesinin Devam 

Etmesi 

(Web Sayfasının 

Belli Aralıklarla 

Güncellenip 

Yenilenmesi) 

(Güncel, Kullanımı Kolay Modern 

Bir Web Sayfası Yapıldı.) 

Web Sayfasının 

Belli Aralıklarla 

Güncellenip 

Yenilenmesi 

(Yeni Web Sayfası 

Çalışmaları 

Tamamlanmıştır.) 
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213 

İhtiyaç Duyulan Akademik 

ve İdari Birimlerin Büro ve 

Mefruşat Alımlarını 

Zamanında Yapmak 

%60’Olan 

(Memnuniyet Oranı 

%60 Olarak Ölçüldü.) 

%70’den %74’e Çıkarmak 

(22 Adet 

Gerçekleştirildi.) 
2018 Yılında Satın Alma 

Sayımız 47 Olarak Ölçülmüştür. 

(36 Adet Alım 

Gerçekleşmiştir.) 
(16 Adet Alım 

Gerçekleşmiştir) 

214 
Taşınır Devir İşlemlerinin 

Zamanında ve Hızlı 

Yapılması 

66 Olan Zamanında ve 

Hızlı Yapılan Taşınır 

İşlem Sayısını  

(Gerçekleştirildi) 

%74’den %80’e Çıkarmak 

(33 Adet 

gerçekleştirildi 

Çalışmalar Devam 

Ediyor) 

(2018 Yılında 171 Adet Devir 

İşlemi Gerçekleşmiştir.) 

(140 Adet Devir 

İşlemi 

Gerçekleşmiştir.) 

(253 Adet Devir 

İşlemi 

Gerçekleşmiştir.) 

215 
Hurdaya Ayrılan Taşınır 

Sayısının Azaltılması 

150 Tane Hurdaya 

Düşülmüştür.  

140’ tan Düşürmek 130’ a Düşürmek 

(İlk Üç Ayı İçinde 

İşlem 

Yapılmamıştır)  

(2018 Yılı İçinde Hurdaya 

Ayrılan Taşınır 

Gerçekleşmemiştir.) 

(6 Tane 

Gerçekleştirildi.) 

(7 Tane 

Gerçekleştirildi.) 
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216 
Fiziki Kapalı Alanların 

Artırılması 

210.000 m2 Olan  

(210.000 m2 Kapalın 

Alan Yapıldı.) 

220.000 m2’den 230.800 m2 ‘ye çıkarmak 

(İşlem 220.699 m2 

Kapalın Alan 

Yapıldı.) 

(Gerçekleşen İşlem 220.699 m2 

Kapalın Alan Yapıldı.) 
(240.263 m2 Kapalın Alan Yapıldı.) 
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217 
Dikilen Ağaç Sayısını 

Artırmak 

20.000 Olan Ağaçtan 

(20.000 Ağaç Dikildi.) 

32.500’ten En Az 33.000’Ağaç Dikmek 

(Dikelen Ağaç Sayısı 

31.508 adettir.) 

(Toplamda Dikelen Ağaç Sayısı 

34.908 Adettir.) 

(Dikelen Ağaç 

Sayısı 4149 

Adettir.) 

(Dikelen Ağaç 

Sayısı 610 Adettir.) 

218 
Peyzaj Düzenlemesi ve 

Çimlendirme Yapılan Alan 

Sayını Artırmak 

245.000 m2 Olan 

(245.00  m2 Peyzaj 

Düzenlemesi ve 

Çimlendirme Yapıldı.)  

260.000 m2 den 350.000 m2 ye çıkarmak 

(290.570 m2 Peyzaj 

Düzenlemesi ve 

Çimlendirme Yapıldı.) 

(Toplam Gerçekleşen İşlem 292.520 

m2 Peyzaj Düzenlemesi ve 

Çimlendirme Yapıldı.) 

(300.000 m2 Peyzaj 

Düzenlemesi ve 

Çimlendirme 

Yapıldı.) 

(3250 m2  

Alan Çimlendirme 

Yapıldı.25000 m2 

Alan 

Ağaçlandırıldı.) 
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219 
Müşteri memnuniyet 

Oranını Artırmak 

%65’den 

(%78 Olarak Ölçüldü) 

%80’e çıkarmak %81’e Çıkarmak 

(%66.67 Olarak Ölçüldü) (%68 Olarak Ölçüldü.) 

220 
Personele verilen Birim İçi 

Eğitim Sayısını Artırmak 

5 Saatten  

(4 Saat Birim İçi Eğitim 

Yapıldı.) 

6 Saatten 8 Saate Çıkarmak 

(3 Saat Birim İçi 

Eğitim Yapıldı.) 
(Toplamda 10 Saat Birim İçi 

Eğitim Yapıldı.) 

(4 Saat Birim İçi 

Eğitim Yapıldı.) 

(2 Saat Birim İçi 

Eğitim Yapıldı.) 

221 
TSE’den Personele Eğitim 

Aldırmak 
2018 Yeni Hedefi 

1 Kişi 
TSE’den Bir Personele KYS Eğitimi 

Aldırma Hedefini Yakalamak 

Çalışmalar Devam 

Ediyor 
(2019 Yılı Hedeflerine Koyularak 

Takibi Yapılmaktadır.) 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

2020 Hedeflerine 

Koyuldu 
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222 
Birim İçi Kontrol 

Faaliyetlerini Artırmak 

2’den  

(2 Tane Birim İçi 

Kontrol Yapıldı.) 

3’e Çıkarmak 
Birim içi Kontrol Faaliyeti için 

Konulan 3 Hedefini Yakalamak 

(2 Tane Birim İçi 

Kontrol Yapıldı.) 

(Toplamda 2 Tane Birim İçi 

Kontrol Yapıldı.) 

(1 Tane Birim İçi 

Kontrol Yapıldı.) 

(2 Tane Birim İçi 

Kontrol Yapıldı.) 
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223 
Düzenlenen Seminer 

Sayısını Artırmak 

2’den  

(2 Tane Seminer 

Düzenlendi.) 

3’e Çıkarmak 3 Hedefini Yakalamak 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor) 
(2 Tane Seminer Düzenlendi.) (2 Tane Seminer Düzenlendi.) 
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224 
Dil Şuurunu Geliştiren 

Bilimsel Etkinlikler 

Düzenlemek 

3’ten  

(3 Tane 

Gerçekleştirildi.) 

4’e Çıkarmak 4 Hedefini Yakalamak 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

(Dil Şuurunu Geliştirmek İçin 3 

Tane Bilimsel Etkinlik 

Düzenlendi.) 
(3 Tane Seminer Düzenlendi.) 

225 
Öğrencilerde Okuma Şuurunu 

Artırıcı Eğitimler Düzenlemek 

2’den  

(2 Tane 

Gerçekleştirildi.) 

3’ten 4’e Çıkarmak 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor) 

Öğrencilerde Okuma Şuurunu 

Geliştirmek İçin 3 Eğitim 

Düzenlendi.) 

Öğrencilerde Okuma Şuurunu Geliştirmek 

İçin 4 Eğitim Düzenlendi.) 
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226 
Memnuniyet Oranını 

Artırmak 
2019 Yeni Hedefi 

%63’ten %67’ye Çıkarmak 

Anketler Yapıldı 

Analiz Sonuçları 

Beklenmektedir. 

(%62 Olarak Memnuniyet Oranı 

Ölçülmüştür.) 

(%64 Olarak Memnuniyet Oranı 

Ölçülmüştür.) 
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227 

Uzaktan Eğitim İçin Çekilen 

Videoların İçerik ve 

Görüntüleri Kötü Olanlarının 

Tespit Edilip Düzeltilmesi    

2019 Yeni Hedefi 

 Yılda En Az 1 Video Tespit Edip Düzeltmek 
Yılda En Az 2 Video Tespit Edip 

Düzeltmek 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor) 

1 Tanesi Video Tespit Edilip 

Düzeltildi.) 
(2 Tanesi Video Tespit Edilip 

Düzeltildi.) 

228 

Uzaktan Eğitim İçin Çekilen 

Videoların 60 Dakikayı 

Geçmemesi 60 Dakikayı 

Gecen Videoların Tespit 

Edilip Düzeltilmesi.  

2019 Yeni Hedefi 

Yılda En Az 2 Video Düzeltmek 

 (2 Video Düzeltildi.) 
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229 

Kabul Edilen Proje Sayının 

Artırılması 

75’ten  

(72 Adet Proje 

Gerçekleştirilmiştir.) 

80’ne Çıkarmak 
Kabul Edilen projelerde 80 Sayısını 

Yakalamak 

(1 Adet 

Gerçekleştirildi 

Çalışmalar Devam 

Ediyor) 

(44 Adet Proje 

Gerçekleştirilmiştir.) 

(Belirlenen Hedef 2019 Yılına 

Alınarak Takibi Yapılmaktadır.) 

(24 Adet Proje 

Gerçekleştirildi. 

Çalışmalar 

Devam Ediyor.) 

(25 Adet Proje 

Gerçekleştirildi.) 
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230 

Birim İçi Eğitim 

Faaliyetlerinin Artırılması 

2’den  

(2 Tane Birim İçi Eğitim 

Yapıldı.) 

3’ten 4’e Çıkarmak 

(1 Adet 

Gerçekleştirildi 

Çalışmalar Devam 

Ediyor) 

(3 Tane Birim İçim Eğitim 

Gerçekleştirildi.) 

(1 Adet Birim İçim 

Eğitim 

Gerçekleştirildi.) 

(3 Adet Birim İçim 

Eğitim 

Gerçekleştirildi.) 

231 
Personelin Eğitim 

Seminerler Katılım Sayısını 

Artırmak 

2’den   

(2 Tane Seminer 

Gerçekleştirildi.) 

4’ten  6’ya Çıkarmak 

(4 Personel Eğitime 

Katılmıştır.) 
(4 Personel Eğitime Katılım 

Gerçekleştirildi.) 

(2 Personel 

Eğitime 

Katılmıştır.) 

(6 Personel 

Eğitime 

Katılmıştır.) 

S
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232 

Kurs, Sertifika vb 

Düzenlenen Eğitim 

Programların Sayısının 

Artırmak 

5 Kurs Açmak  

(3) Kurs Açıldı 

Çalışmalar Devam 

Etmektedir.) 

5’den 6’ya Çıkarmak 

(1 Tanesi 

Gerçekleştirildi. 

Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

(2 Tanesi Gerçekleşti 2019 Yılı 

Kalite Hedeflerine Alınarak 

Takip Edilmektedir.) 

(1 Tanesi 

Gerçekleştirildi.) 

(2 Tane Yüzme 

Eğitim Kursu 

Verildi.) 
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233 
Müşteri Memnuniyeti 

Arttırmak 
 

%53’ten %55’e Çıkarmak 

(%52.9 Olarak 

Ölçüldü) 
(%66.1 Olarak Ölçüldü.) 

(Genel Memnuniyet oranı%55 Olarak 

Ölçüldü.) 
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234 
UZEM Kapsamında Ön Lisans 

ve/veya Tezsiz Yüksek Lisans 

Programlarını Yürütmek 
2018 Hedefi 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

(2019 Yılı Hedeflerine Koyulmuş 

Olup Çalışmalar Devam 

Etmektedir.) 

En Az 1 Tanesini Yapmak 

(2019 Hedefinde Gerçekleştirilememiştir.) 

 

235 

Yabancı Dil Dersini Mevcut 

Sisteme Destek Amaçlı UZEM 

Hizmeti Verilmesini Sağlamak 
2018 Yeni Hedef 

1’den En Az 1 Tanesini Yapmak 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

(2019 Yılı Hedeflerine Koyulmuş 

Olup Çalışmalar Devam 

Etmektedir.) 

(2019 Hedefinde Gerçekleştirilememiştir.) 

 
236 

Sertifika Kurs Sayılarını 

artırmak 
2018 Yeni Hedef 

1’den En az 1 Tanesini Yapmak 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

(2019 Yılı Hedeflerine 

Koyulmuş Olup Çalışmalar 

Devam Etmektedir.) 

(2019 Hedefinde Gerçekleştirilememiştir.) 
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Türkçe Bilmeyenlere 

Türkçeyi Öğretme Sayısını 

Artırmak 

2018 Yeni Hedef 

20’den 50’ye Çıkarmak 

(18 Tanesi 

Gerçekleşti.) 
20 Yabancıya Türkçe Öğretilmiştir. 

(Çalışmalar 

Devam Ediyor.) 

(Çalışmalar 

Devam Ediyor.) 

238 
Dil Seviye Sınavlarının 

Sayısını Artırmak 
2018 Yeni Hedef 

8’den 15’e Çıkarmak 

(1 Tanesi 

Gerçekleşti.) 
9 Tane Dil Seviye Sınavı 

Yapılmıştır. 
(2 Tane Dil Seviye 

Sınavı Yapılmıştır.) 
(3 Tane Dil Seviye 

Sınavı Yapılmıştır.) 
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239 
Sertifika Kursları Sayısını 

Artırmak 
2018 Yeni Hedef 

3’ten 5’e Çıkarmak 

(1 Tanesi 

Gerçekleşti.) 
4 tane Sertifikalı Kurs Açıldı 

(1 Tanesi 

Gerçekleşti.) 

(1 Tanesi 

Gerçekleşti.) 
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240 
Haber Montajı Sayısının 

Artırmak 
2018 Yeni Hedef 

15’ten 120 Çıkarmak 

(7 Tanesi Gerçekleşti 

Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

15 Tanesi Gerçekleşti 
(57 Tanesi 

Gerçekleşti.) 

(63 Tanesi 

Gerçekleşti.) 

241 
Kamu Spotu Montajı Sayısının 

Artırmak 
2018 Yeni Hedef 

7’den 12 Çıkarmak 

(4 Tanesi Gerçekleşti 

Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

Tanesi Gerçekleşti 
( 8 Tanesi 

Gerçekleşti.) 

( 4 Tanesi 

Gerçekleşti.) 
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241 
Tanıtım Filmi Montajı 

Sayısının Artırmak 

2018 Yeni Hedef 

 

1’den 2’ye Çıkarmak 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 
(1 Tanesi Gerçekleşti.) 

( 1 Tanesi 

Gerçekleşti.) 

( 1 Tanesi 

Gerçekleşti.) 

242 
Birim Tanıtım Montajı  

Sayısını Artırmak 
2018 Yeni Hedef 

11’den 23’e çıkarmak 

(5 Tanesi Gerçekleşti 

Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

(11 Tanesi Gerçekleşti.) 
(13 Tanesi 

Gerçekleşti.) 

(10 Tanesi 

Gerçekleşti.) 

243 
Haber Çekimi Sayısını Artırma

  
2018 Yeni Hedef 

15’den 120’ye çıkarmak 

(10 Tanesi Gerçekleşti 

Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

(15 Tanesi Gerçekleşti.) (13 Tanesi 

Gerçekleşti.) 
(107 Tanesi 

Gerçekleşti.) 

244 
Klip Montajı Sayısını 

Artırmak 
2018 Yeni Hedef 2019 Yılı Yeni Hedefi 

5 Tane Yapmak 

(2 Tanesi 

Gerçekleşti.) 

(3 Tanesi 

Gerçekleşti.) 

255 
Etkinlik Montajı Sayısını 

Artırmak 
2018 Yeni Hedef 2019 Yılı Yeni Hedefi 

100 Tane Yapmak 

(50 Tanesi 

Gerçekleşti.) 

(50 Tanesi 

Gerçekleşti.) 
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256 
Röportaj Montajı Sayısını 

Artırmak 
 2019 Yılı Yeni Hedefi 

60 Tane Yapmak 

(30 Tanesi 

Gerçekleşti.) 

(70 Tanesi 

Gerçekleşti.) 

257 

 

Belgesel Montajı Sayısını 

Artırmak 

 2019 Yılı Yeni Hedefi 

12 Tane Yapmak 

(6 Tanesi 

Gerçekleşti.) 

(6 Tanesi 

Gerçekleşti.) 

258 

 

Kamu Spotu Çekimi Sayısını 

Artırmak  2019 Yılı Yeni Hedefi 

12 Tane Yapmak 

(6 Tanesi 

Gerçekleşti.) 

(6 Tanesi 

Gerçekleşti.) 

259 

 

Tanıtım Filmi Sayısını 

Artırmak  2019 Yılı Yeni Hedefi 

2 Tane Yapmak 

(1 Tanesi 

Gerçekleşti.) 

(1 Tanesi 

Gerçekleşti.) 

260 

 

Birim Tanıtım Çekimi Sayısını 

Artırmak  2019 Yılı Yeni Hedefi 

23 Tane Yapmak 

(20 Tanesi 

Gerçekleşti.) 

(3 Tanesi 

Gerçekleşti.) 
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261 

Klip Çekimi Sayısını 

Artırmak 
 2019 Yılı Yeni Hedefi 

5 Tane Yapmak 

(2 Tanesi 

Gerçekleşti.) 

(2 Tanesi 

Gerçekleşti.) 

262 
Dış Çekim Röportaj 

Sayısını Artırmak 
 2019 Yılı Yeni Hedefi 

60 Tane Yapmak 

(30 Tanesi 

Gerçekleşti.) 

(30 Tanesi 

Gerçekleşti.) 

263 
Belgesel Çekimi Sayısını 

Artırmak 
 2019 Yılı Yeni Hedefi 

12 Tane Yapmak 

(2 Tanesi 

Gerçekleşti.) 

(10 Tanesi 

Gerçekleşti.) 
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264 
Ana Sayfa Görselleri 

Sayısını Artırmak 
2018 Yeni Hedef 

56’dan 70’e Çıkarmak 

(30 Tanesi Gerçekleşti 

Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

(50 Tanesi Gerçekleşti.) 
(50 Tanesi 

Gerçekleşti.) 

(20 Tanesi 

Gerçekleşti.) 

265 
Kamu Spotu Sayısını 

Artırmak 
2018 Yeni Hedef 

12’den 15’e Çıkarmak 

(6 Tanesi Gerçekleşti 

Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

(12 Tanesi Gerçekleşti.) 
(10 Tanesi 

Gerçekleşti.) 

(5 Tanesi 

Gerçekleşti.) 
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266 
ADYÜ Birim Tanıtımı 

Sayısını Artırmak 
2018 Yeni Hedef 

21’den 27’ye Çıkarmak 

(10 Tanesi 

Gerçekleşti 

Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

(21 Tanesi Gerçekleşti.) 
(16 Tanesi 

Gerçekleşti.) 

(11 Tanesi 

Gerçekleşti.) 

267 Programlar Sayısını Artırmak 2018 Yeni Hedef 

298’den 320’ye Çıkarmak 

(154 Tanesi 

Gerçekleşti 

Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

(143 Tanesi Gerçekleşti.) 
(156 Tanesi 

Gerçekleşti.) 

(164 Tanesi 

Gerçekleşti.) 

268 
Onu Defteri İmzalama Sayısını 

Artırmak 
2018 Yeni Hedef 

28’den 35’e Çıkarmak 

(11 Tanesi 

Gerçekleşti 

Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

(17 Tanesi Gerçekleşti.) 
(20 Tanesi 

Gerçekleşti.) 

(15 Tanesi 

Gerçekleşti.) 

269 

Kart Postallık ADYÜ Merkez 

Külliyesi Fotoğrafları Çekimi 

Sayısını Artırmak 

2018 Yeni Hedef 

26’dan 32’ye Çıkarmak 

(12 Tanesi 

Gerçekleşti 

Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

(14 Tanesi Gerçekleşti.) 
(15 Tanesi 

Gerçekleşti.) 

(17 Tanesi 

Gerçekleşti.) 
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270 
Radyo Dergisi Sayısını 

Artırmak 
 2019 Yılı Yeni Hedefi 

900 Tane Yapmak 

(450 Tanesi 

Gerçekleşti.) 

(450 Tanesi 

Gerçekleşti.) 

271 
Kamu Spotları Sayısını 

Artırmak 
 2019 Yılı Yeni Hedefi 

8760 Tane Yapmak 

(4000 Tanesi 

Gerçekleşti.) 

(4760 Tanesi 

Gerçekleşti.) 

272 
Sosyal Sorumluluk Spotları 

Sayısını Artırmak 
 2019 Yılı Yeni Hedefi 

5475 Tane Yapmak 

(2500Tanesi 

Gerçekleşti.) 

(2975Tanesi 

Gerçekleşti.) 

273 
Radyo Programları Sayısını 

Artırmak 
 2019 Yılı Yeni Hedefi 

2400 Tane Yapmak 

(1200 Tanesi 

Gerçekleşti.) 

(1200 Tanesi 

Gerçekleşti.) 

274 

Jenerik ve Tanıtım 

Seslendirmeleri Sayısını 

Artırmak 

 2019 Yılı Yeni Hedefi 

3500 Tane Yapmak 

(1750 Tanesi 

Gerçekleşti.) 

(1750 Tanesi 

Gerçekleşti.) 

275 
Kalite Eğitimi Alan 

Personel Sayısını Artırmak 
 

2019 Yılı Yeni Hedefi 

1 Personel Eğitim Aldırmak 

(Çalışmalar 

Devam Ediyor.) 

(1 Personele Eğitim 

Aldırıldı.) 
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276 Uyuşmazlıkları Azaltılmak 2019 Yılı Yeni Hedefi 

Sıklıkla Uyuşmazlık Çıkan Konuların Azaltılması İçin 

Çalışmaların Yapılması 
Genelgenin Yayınlanması 

(En Çok Uyuşmazlık 

Çıkan Konuların Tespit 

Edildi.) 

(En Çok Uyuşmazlık Çıkan 

Konular İçin Genelde 

Hazırlanması.) 

( Çalışmalar 

Devam Ediyor.) 

(Son 6 ayda çıkan 

uyuşmazlık sayısı 5 

uyuşmazlıklarda 

taraflar arasında 

anlaşma sağlanamadı.) 

277 
Elektronik Arşivin 

Oluşturulması 
2019 Yılı Yeni Hedefi 

Elektronik Arşivin Oluşturulması Çalışmaların 

Başlanması 

Tüm Tosyaların Elektronik 

Ortamda Yedeklenmesi 

(Eğitimler Alındı Alt Yapı 

Tamamlandı.) 

(Dosyalar Elektronik Ortamda 

Arşivlenmeye Başlandı.) 

(Dosyalar Elektronik Ortamda 

Arşivlenmesi Tamamlandı.) 
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278 Eğitim Sayısını Artırmak 2’den (Gerçekleşti) 

6’dan 8’e Çıkarmak 

(2 Tanesi 

Gerçekleştirildi 

Çalışmalar Devem 

ediyor.) 

(Toplam 6 Adet Eğitim 

Gerçekleştirildi.) 

(5 Tane Eğitim 

Düzenlendi.) 

(Toplamda 9 Tane 

Eğitim 

Düzenlendi.) 

279 
TS EN ISO 9001:2015 

Eğitimi Almış İç Tetkikçi 

Sayısını Artırmak 

90’a Çıkarmak 

(Gerçekleşti) 

TSE EN 9001:2015 İç Tetkik Eğitimini 60 

Personele vermek 

TSE EN 9001:2015 İç Tetkik 

Eğitimini 90 Personele Vermek 

(Çalışmalar Devem 

ediyor) 

(Eğitimi Verilerek İç Tetkik 

Personel Sayısı 120’ ye 

Çıkarılmıştır.) 

(Çalışmalar 

Devem Ediyor.) 
2020 Yılı Kalite 

Hedeflerine Alındı 
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280 
TSE’yle TS EN ISO 

9001:2015 Çalıştayı 

Yapmak 

TSE ile Yazışmalar 

Yapıldı Eylül Ayında 

Gerçekleşti 

TS EN ISO 9001:2015 Belgesini Almak 

TSE Tarafından Yapılacak Olan 

1.Gözlem Tetkikinden Başarıyla 

Geçmek 

(Çalışmalar Devem 

ediyor.) 

(Nisan 2018 Tarihinde TSE’den 

EN ISO 9001:2015 Belgesi 

Alınmıştır.) 

(Nisan 2019 Tarihinde TSE Tarafından 

Yapılan 1.Gözlem Tetkikinden Başarıyla 

Geçmiştir.) 

228 
TSE’den TS EN ISO 

9001:2015 Eğitimleri 

Almak 

2018 Yeni Hedefi 

Üniversitemiz Bünyesinde Görev Yapan Yeni 30 

Personele Kalite Eğitimleri Aldırmak  
Bu Sayıyı 60 Personele Çıkarmak 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor.) 

(2019 Yılına Alınmış Olup 

Hedeflenen Sayı Takip 

Edilmektedir.) 

(Çalışmalar 

Devam Ediyor.) 

2020 Kalite 

Hedeflerine Alındı 

281 
Yemekhanemizi TS 2200 

Belgesiyle Belgelendirmek 
2018 Yeni Hedefi 

(Çalışmalar Devam 

Etmektedir.) 

Personele TS 2200 Eğitimi 

Aldırıldı. 

TS 2200 Belgesi Alınması İçin 

Çalışmaların Devam Etmesi 

(Çalışmalar 

Durduruldu.) 

Geçici Süreli olarak 

hedefler listesinden 

çıkarılmıştır (06 Kasım 

2019 YGG Raporu – 

Alınan Kararlar 

Bölümü) 
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282 

Akreditasyon İşlemlerinin 

Başlatılması İçin Gerekli 

Araştırmayı Yapmak ve Ön 

Hazırlıkları Tamamlamak. 

TS EN ISO/EC 17025 

standarttı Satın Alındı, 

İlgili Eğitimler Alındı 

Başvuru İşlemlerinin Yapılması, 

İşlemlerin Tamamlanarak Bal Analizlerinde 

Akreditasyonun Sağlanması 

Validasyon İşlemleri İle Diğer 

Hazırlıkların Tamamlanması, 

Denetimlere Hazırlanılması,  

Laboratuvarlar Arası Karşılaştırma 

Deneylerine Başvuru Yapılması, 

İlgili Sonuçların Ve Doğrulamaların 

Denetim İçin Raporlanması. 

(Çalışmalar Devam 

Ediyor) 

(Validasyon İşlemleri İle Diğer 

Hazırlıkların Tamamlanması 

(Tamamlandı, Tekrarlanıyor) 

Denetimlere Hazırlanılması 

(Devam Ediyor)  

Laboratuvarlar Arası Karşılaştırma 

Deneylerine Başvuru Yapılması.) 

(Tamamlandı) 

İlgili Sonuçların Ve Doğrulamaların 

Denetim İçin Raporlanması. 

(Sonuçlar Bekleniyor) 

(Çalışmalar 

Devam 

Ediyor.) 

Çalışmalar 

Yönetim 

Değişikliği 

Sebebiyle Askıya 

Alınmıştır. 

283 
Müşteri Memnuniyet Oranını 

Artırmak 

%60’dan (%59 olarak 

ölçülmüştür)  

%62’den %65’e Çıkarmak 

Anketler Yapıldı 

Analiz Sonuçları 

Beklenmektedir. 

(Akademik Personel Memnuniyeti  

%53.51 

İdari Personel Memnuniyeti %61.44 

Dış Paydaş Memnuniyet Oranı 

Olarak ölçüldü.) 

(Akademik Personel Memnuniyeti  % 66.14, 

İdari Personel Memnuniyeti % 69.07 Dış 

Paydaş Memnuniyet Oranı %95 

Olarak %ölçüldü.)  
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284 
Analiz Sayısı ve İçeriğini 

Arttırmak 

Cihaz bazında: 14’dan(14 

adet gerçekleşti) 

Analizlere bağlı 

parmtleri:103’den(125 adet 

gerçekleşti) 

Cihaz bazında: 28’den 

Analizlere bağlı parmtleri:220’den 

Cihaz Bazında: 30’a 

Analizlere Bağlı Parametreler: 220’ye 
Çıkarmak 

(Cihaz bazında: 28 

Tane Geçekleştirdi 

Analizlere Bağlı 

Parmtleri:216 Tane 

Gerçekleştirdi.) 

Cihaz bazında: 30 Tane 

Gerçekleştirildi 

Analizlere Bağlı Parametreler: 220 

Tane Gerçekleştirildi 

 

Cihaz Bazında: 30 

Tane Yapıldı.) 

Analizlere Bağlı 

Parametreler: 220 

Tane Yapıldı.) 

Cihaz bazında: 38 

(Tamamlandı) 

Analizlere bağlı 

parametreler: 220 

(Tamamlandı) 

285 

Merkezimizde Üniversite & 

Sanayi İş Birliğini Sağlayacak 

Analizler Yürütmek, Bu 

Analizlerle İlgili Yeterli Bilgi 

Paylaşımında Bulunmak ve 

Gerekli Durumlarda Rehberlik 

Etmek. Bu Amaçla Yapılacak 

Tanıtım vs. Faaliyetlerinin 

Sayısını Arttırmak. 

Çalıştay, seminer vs.: 2’den 

(2 adet gerçekleştirildi) 

Tanıtım faaliyeti: 10’dan (6 

adet gerçekleştirildi.) 

Tanıtıcı Broşür vs.: 2’den (2 

adet gerçekleştirildi.) 

Çalıştay, Seminer vs: 3’ten 

Tanıtım Faaliyeti: 11’den 

Tanıtıcı Broşür vs: 3’ten 

Çalıştay, seminer vs.:4’e 

Tanıtım faaliyeti: 15’e 

Tanıtıcı Broşür vs.:4’e Çıkarmak 

1 Tane Çalıştay 

Yapıldı) 

14 Tane Tanıtım 

Faaliyeti Yapıldı  

1 Tane Tanıtıcı 

Broşür Oluşturuldu 

6 Tane Çalıştay, seminer Yapıldı 

17 Tane Tanıtım faaliyeti: Yapıldı 

3 Tane Tanıtıcı Broşür Yapıldı 
Çalıştay, seminer vs.: 4 

(Çalışmalar Devam Ediyor 

)  

Tanıtım faaliyeti: 15 

(Radyo yayınları ve 

tekrarları ile 160 kez bal 

analizlerine ilişkin yayın, 

210 kez genel tanıtım 

yayını gerçekleştirilmiş 

olup 1 adet yazılı haber – 

Fitokliniğin açılması- 

mevcuttur) 

Tanıtıcı Broşür vs.: 4 

(Yeni Broşürler İçin 

Çalışma Devam Ediyor) 

Çalıştay, seminer vs.: 4  (İyi 

Üretim Uygulamaları(GMP) 

Eğitimi - Genel, Nezaket ve 

Protokol Kuralları Eğitimi – 

Özel Kalem Memurları ve 

Protokol Sorumluları, Halkla 

İlişkiler Etkili İletişim – 

Güvenlik Personelleri (2 Kez) 

gerçekleştirilmiş olup ADYÜ 

haber ve duyurulardan 

ulaşılabilir)    

Tanıtım faaliyeti: 15 (Radyo 

yayınları ve tekrarları ile 

565genel tanıtım yayını 

gerçekleştirilmiş olup 6 adet 

yazılı haber mevcuttur) 

Tanıtıcı Broşür vs.: 4 

(Broşürlerden 3 adedi ekte 

sunulmuştur. 1 adedi Bizim 

Kampüs sayısında yer 

almaktadır) 


